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Développer une offre de logement social accessible
aux publics du plan.
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Reloger les publics prioritaires dans le parc social y
compris en favorisant les mutations inter-bailleurs
au sein du parc.

Capter des logements du parc privé pour y faire
accéder les publics du plan.

Promouvoir le logement décent et lutter contre
I'habitat indigne.

1
.z Agir contre la
1

récarité énergétique.

e loyer et de charges avant
(avant CDP).

Soutenir une offre d’hébe
.2 accompagné dans la dyn
d’abord.

Mobiliser toutes les modalités d'acc
social adaptées aux situations des publics du plan.

SOMMAIRE

Soutenir financierement les ménages dans le cadre
du fonds de solidarité pour le logement.




POUR FACILITER

Développer une offre de logement social
accessible aux publics du plan.

Reloger les publics prioritaires dans le parc
social y compris en favorisant les mutations

inter-bailleurs au sein du parc.

Capter des logements du parc prive
pour y faire accéder les publics du plan.




Développer une offre de logement social
accessible aux publics du plan.

L'offre de logements sociaux publics en 2023 en fonction de la catégorie de financement de |'opération.

Plafond de ressources

inancement initial de I'opératio Logement

Conventionné PLAI PLS
A partir de 1977 4317 2204
PLA d'intégration PLAI
PLA Loyer Minoré / PLAI ] O% 5%
PLA Tres Social / PLA Insertion
PLA ordinaire PLUS
PLUS PLUS
PLS/PPLS/PCLS/PLA CFF PLS
PAP locatif PLS
PLI PLI
PCL PLS
Autre financement PLUS
Avant 1977
HBM PLUS
PLR/PSR PLUS
HLM/O PLUS
ILM PLUS P LUS
ILN PLUS 3636 '|
Préts spéciaux du CFF PLUS
Autre financement PLUS Source : RPLS 2023 / Traitement Adil 30 85%
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Développer une offre de logement social
accessible aux publics du plan.

m Trés social
160

= Social

140
» Intermédiaire
12
10
8
é
4
Les logements conventionnés ANAH
dans le Gard, de 2014 3 2023. 2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o

Nombre de conventionnements signés
) o o =1

o

o

Sources : Infocentre ANAH /
DDTM30/ Traitement Adil 30
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Développer une offre de logement social
accessible aux publics du plan.

s

Disposer d'un parc de logements de qualité, a loyer réduit,
accessible au public du PDALHPD, dans le parc public et le parc
privé conventionné.

Parc public

La programmation du Gard n‘est pas encore fixée (CRHH en mars) mais
pour mémoire, les objectifs 2024 étaient de 611 logements sociaux dont
173 PLAI.

La part de PLAI devra étre maximisée au regard des objectifs du CRHH,
avec un objectif de 30 % de PLAI dans la programmation.

Parc privé

dispositif Loc’Avantages, l'objectif est de tendre vers le conventionnement avec et sans
travaux de 50 logements en Loc’2 ou Loc’3 dont 15 au titre de |'opération Réhabilitation
Solidaire.

= 1a mise en csuvre des prérogatives d'action publigue d'urbanisme

nnnnnnnnnnnn Al (FLU. ZAG . intervention de I'FPF)




Développer une offre de logement social

accessible aux publics du plan.

Parc public

La démarche d’atelier des solutions conduite en 2024 a permis d’établir une feuille
de route locale pour relancer la production de logement social dans le Gard,
articulée autour de 11 solutions concretes et opérationnelles.

Cet engagement collectif va permettre de travailler davantage en mode projet

7

Parc privé
Mettre a profit le déploiement du nouvel environnement opérationnel de
I’Anah, et la mise en place des Pactes Territoriaux, pour veiller a la

promotion du conventionnement Loc2 et Loc3 des logements privés
réhabilités ;

Parc privé
Soutenir et accompagner les propriétaires bailleurs disposes a réaliser des!ogements conventionngs
dans le cadre du dispositif Loc'Avantages afin de -

~ Créer deslogement nancirernent au public du plan - les propriétaires

dans le cadre du

sngagent sur un loyer plafond
pratiquer ainsi que sur i
équivalent & ceux du loge

)

logements au bénéfice du public du Plan - dan:

- Capter une partie de ¢

de IOpération Réhabilitation Solidaire, le propri

d'une aide complémentaire du

relevant rités du PDALHPD. Est

Flan, un

agnement 3
par I'Agence Départementale
PSE, Réhabilitation Solidaire).

Pare i

La démarche d'atelier des solutions conduite en 2024 a permis d'établir une feuille de route locale
pour relancer la production de logement social dans le Gard, articulée autour de 11 solutions
concrétes et opérationnelles.

Cet engagement collectif va permettre de travailler davantage en mode projet pour dénouer les
difficultés en amont, optimiser le recours aux financements, mieux former et informer |es citoyens,
les acteurs locaux, les élus. Cette mobilisation locale va ég; faciliter la mobilisation des outils
et leviers existants en matiére de foncier ou d'attribution de logements sociaux.

Une attention particuliére sera portée a la production de logements sociaux :
Frenant spécifiquemnent en compte les grands lopements et Fadaptation au
ha

ésentant une adéquation loyerfrevenus du public du PDALHPD ;

Parc privé
Mettre & profit le i 1t du nouvel envi opérationnel de I'Anah, et la mise
en place des Pactes Territoriaux, pour veiller & la promotion du conventionnement Loc2 et

Lac3 des logements privés réhabilités ;

Réfléchir aux conditions permettant le développement du recours au dispositif
d'intermédiation locative ;

Assurer le lien avec I'action 1-3 « Capter des logements du parc privé y faire accéder les publics
du plan », notamment quant au réle st missions de la Boutique Logement et de la future AIS
sielle est créée.

rtement ;

1que des

2s locaux

sart dans



Reloger les publics prioritaires dans le parc social y
compris en favorisant les mutations inter-bailleurs

au sein du parc.

« Ensemble des demandes * Demandes de mutation

mm Demandes mmm Atfributions ---@ - Tension

04030 @
b2 695 S
0487 ?
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763
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i+ | B “EL@

1628

7618
k 199 p498

Les demandes, attributions
et tensions dans le parc
social pour I'ensemble des
demandes, et les demandes
de mutation, de 2013 4 2024
dans le Gard.
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Reloger les publics prioritaires dans le parc social y
compris en favorisant les mutations inter-bailleurs
au sein du parc.

- '\"

. S
La tension dans le parc social en 2024 pour Folod
l'ensemble des demandes, et les demandes de cc Causses Ba.. )

mutation, par EPCI du Gard.

10,2 pem. de mutation

Tension

6,5 Dem. hors mutation

7.4 Ensemble des dem.

CC Pays d'Uzés Nom de I'EPCI

Aigoual Céyennes

CA du.Ggand
) Avign
CCdu Pays

: 6.
Viganais / (8.
7.0
- (45)

Nombre de demandes .4 CC des Cévennes
pour une attribution Gangeoises
i y i et Suménoises CC Beaucaire
" non significatif 5.0 Terre d'Argence
1a35 (0 dem. / 0 attr.) i3
g CC Rhony, Vistre, .
36a 70 Vidourle (20.4)
B 7,139,5 8.9
963295 (109)

CC Terre de Y

Camargue
16.7
(103)

Source : Infocentre NUNIQUE - 01/01/2025
Cartographie : ADIL30

10.9 Tension de I'ensemble des demandes

(1.7 Tension sur les demandes de mutation
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Reloger les publics prioritaires dans le parc social y compris en
favorisant les mutations inter-bailleurs au sein du parc.

Répondre aux besoins en logement social des publics identifiés comme prioritaires par le
PDALHPD, dans la réalisation des objectifs fixés par la loi, en cohérence avec les engagements
détaillés dans la Convention Intercommunale d’Attributions des EPCl dotés de CIL, et en
intégrant les situations urgentes repérées par les bailleurs sociaux au sein de leur CALEOL.

Mieux satisfaire les demandes de mutation urgentes dans le parc social.

Dans le prolongement du travail engagé au cours du 7eme PDALHPD (cf. tableau XX annexé),
I'effort d’identification des publics prioritaires du Plan, de qualification et d‘orientation de leur
demande de logement social, sera poursuivi

- Les CIL définiront avec les bailleurs et les réservataires, I'organisation et les moyens de suivi
adaptés et proportionnés aux enjeux relevés sur leur territoire, permettant l'identification,
la priorisation et le relogement des publics du Plan ;

- Dans les zones non dotées de CIL, les copilotes du Plan suivront et soutiendront les efforts
portés par les bailleurs sociaux et les organismes réservataires, afin d’assurer le relogement
des publics prioritaires du Plan sur tous les territoires.

Un soin particulier sera attaché a la satisfaction des situations les plus en difficultés [...] susceptibles
de conduire a un recours DALO.

Les demandes de mutation urgentes, dans le parc social (hotamment sur-occupation, sous-occupation
et logt inadapté a un handicap), doivent faire I'objet d'un traitement ajusté a la tension observée sur les
territoires, en encourageant les bailleurs a mettre en place une organisation inter-bailleurs.

il
iif

Répondre aux besoins en logsment social des publics identifiés comme prioritaires par le PDALHFD,
dans a réalisati j , en cohérence avec les engagements détaillés dans la
des EPC| dotés de CIL, et en intégrant les situations

s
les organisme: ires, afin d‘assurer
le relogement des publics prieritaires du Plan sur taus les territoires,

Un soin particulier sera attaché & la satisfaction des situations les plus en difficultés, correspondant
aUx cas visés 3 l'article L441-2-3 Il alinéa 2 du CCH, susceptibles de conduire 3 un

Les demandes de mutation urgentes, dans le parc social (notamment sur-occupation, sous-
occupation et logt inadapté & un handicap), doivent faire lobjet d'un traitement ajusté 4 la tension
observée sur les territoires, en encourageant [es bailleurs 4 mettre en place une organisation inter-
bailleurs,



Reloger les publics prioritaires dans le parc social y
compris en favorisant les mutations inter-bailleurs
au sein du parc.

H

Dans le respect de la gouvernance intercommunale institude par les lois ALUR, Egalité et

Perspectives :

Citoyenneté, ELAN, et 3Ds, pour les territoires dotés d'une CIL, ainsi que dans le souci d'assurer la

i des besoins de sur du dé du Gard les
territoires non couverts par une CIL, le PDALHPD sera associé au déploiement des actions propres
4 assurer la mobilisation d‘une offre adaptée (en niveau de loyer, localisation et typologie), av
bénéfice des demandeurs prioritaires.

La mutualisation entre les EPCI dotés de CIL sur les méthodes et outils susceptibles d'y conduire

sera ainsi que le partage d frexpériences.

Pour rappel, parmi les résultats attendus figure I'atteinte des objectifs légaux, quantitatifs et
localisés, sof

~ 25% des attributions annuelles au profic des publics prioritaires sur tous les
territoires (hors mutations) ;

La mutualisation entre les EPCl dotés de CIL sur les T S e
méthodes et outils susceptibles d'y conduire sera

DDETS ; EPCI dotés d'une CIL ; Bailleurs sociaux

encouragee, ainsi que le partage de retours d’expériences. e

Outils numériques dédiés :
~ SNE
— SYPLO(pour les publics relevant du contingent préfectoral)

Indicateurs potentiels de réalisation de |'action :
~  Desla premigre année du plan : Bilans de territoires des organisme HLM, itels qu'ils

sont présentés aux EFCI)
Ultérievrement : « Chiffres-clefs de P'Habitat » publiés par le Plan Départemental de
IHabitat (lorsque le SNE permettra I'identification des situations prioritaires -
demandes et attributions)
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Capter des logements du parc privé pour y faire
accéder les publics du plan.

Les logements conventionnés ANAH - 168
actifs au 1er mars 2024 dans le Gard,

par niveaux de loyers.

Tres social Social Intermeédiaire ENSEMBLE



Capter des logements du parc privé
pour y faire accéder les publics du plan.

Capter des logements de propriétaires du parc privé
dans le but de loger/reloger les publics précaires.

Solidaire »

_ Accompagnement a | Médiation si Accompagnement
Gestion , , , : g
. I'entrée dans le besoin surla | collectif ou individuel
Locative ] ) )
logement durée du bail tout au long du bail
Boutique
X X X
Logement
AIVS X X
IML « Mandat de
. X X X
Gestion »
PST
« Réhabilitation X X X

Capter des logements de propriétaires du parc privé dans le but de loger/reloger les publics
précaires

Capter des logements de propriétaires du parc privé au bénéfice du public du Plan, au moyen des
dispositifs suivants :

Accompagnement
/\\'f’ﬁllV'dez;l\[:f\\l‘f'l Médi;

alentrée dans le besoi

Locative

Boutique

Logerment
AIVS

IMI « Mandat

BOUTIQUE LOGEMENT :

Portée par I'ADHL, une nouvelle version de la Boutique Logement a vu e jour en juillet 2024, en vue :

- Decapter




Capter des logements du parc privé pour y faire
accéder les publics du plan.

)

- ATION
Le di matique départemental « Réhabilitation Sofidaire » sera
ratta dans le but de proposer des logements du parc privé, 4 loyers
conventionnds, aux publics précaires, éligibles au FSL,

“ LUAGENCE IMMOBILIERE A VOCATION SOCIALE (AIVS)

Assurer la pérennité des dispositifs et la solvabilisation des ménages P et s, o

De gérer, pour le eompte des bailleurs du pare privé, leur logement:

(assurance « impayés de loyer », accompagnement des ménages...) et ot oottt

“ Assurer la pérennité des dispositifs et la ilisation des ménages (assurance impayés de
n

rvice proposé aux propriétaires en
priorisant ceux disposant de logements

Réfléchir aux moyens de capter les logements au profit du public du Plan gy
(création d'une nouvelle AIS, nouveaux financements pour de la sous-location dans le Plctes

:
iy
parc privé...)
Etat, Habitat et EPCI, et engagés dans cette action
Out dedi
Base de donndas intermne ADHI
Plateforme ADUS \C1
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POUR AGIR CONTRE LE MIAL LOGEMENT

1 Promouvoir le logement décent
® et lutter contre I’'habitat indigne.

Z Agir contre la précarité énergétique.
®
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Promouvoir le logement décent et lutter contre

I"habitat indigne.

Faire émerger les signalements de mal logement auprés de
la commission pour le logement décent (CPLD), guichet
unique départemental.

Lutter contre les différentes formes de mal logement (non-
décence, insalubrité, mise en sécurité, habitat précaire,
incurie)

Poursuivre les actions de préventions contre
le mal logement

Accompagner les élus et les collectivités pour favoriser leur engagement
dans la lutte contre I’habitat indigne. Poursuivre les actions de préventions
contre le mal logement

Faire émerger les signalements de mal logement auprés de la commissien pour le logement
décent (CPLD), guichet unique départemental.

Lutter contre les différentes formes de mal logement (non-décence, insalubrité, mise en
sécurité, habitat précaire, incurie) en mobilisant les modalités coercitives et réglementaires
et, lorsque cela est nécessaire, un accompagnement social, et | ou technique pour les
travaux.

Poursuivre les actions de préventions contre le mal logement 3 destination des collectivités
et des acteurs intervenants auprés des publics concernés.

Accompagner les élus et les collectivités pour favoriser leur engagement dans la lutte contre
Ihabitat indigne et 1a mise en ceuvre des procédures relevant de leurs pouvoirs de polices.

Les signalements de mal logement sont centralisés (hors situations d'incurie} par la Caf, animatrice
de la CPLD, pour le département.

Cette commission partenariale qualifie chaque situation et oriente le dossier pour qu'un
traitement adapté Iui soit donné :

— Diagnostic de la situation ;

entes dans le cadie de leurs pouvoirs pr

-ation logerment, procés-verbal dinfraction, pre:

de travaux, interdiction d'habiter, obligatiens dhet ent

ompétents artenaires institutionnels

£n 2020, année marquée par les confinements, les signalements auprés du guichet unique et des
partenaires ont baissé d'environ 15 %. Les partenaires de la CPLD ont identifié plusieurs causes

probables :

de connaissance des publics sur les conditions de logement

tuations par des publics précaires,

se connaissance des dispositifs pouvant étre mobilisés et des acteurs

E



Promouvoir le logement décent et lutter contre

I"habitat indigne.

Pérenniser et renforcer l|la coordination entre les
partenaires du mal logement

Permis de louer

CTG

Le plan d‘action triennal du péle départemental de lutte
contre |I'habitat indigne 2025-2028

8° PDALLHPD

Dans une logique de prévention, il est proposé de :

~ Encourager le recours au permis de louer qui est un dispositif permertant aux
collecivirés d*agir en amont de la mise en locarion d'un bie
Renforcer la coordination des actions en direction des populations au travers des
Conventions Teritoriales Globales (CTG) portées par la Cal, en s'appuyant sui e
disgnostic Lenilonal pour mieux prendie en comple la probidmatique du mal-
logemant ;

Poursuivre les actions dinformation dans le cadre du plan d'action du PLHI 3
destination des élus ef leurs techniciens, des travailleurs sociatx

Par ailleurs, il est proposé de conforter les groupes de travail partenariaux GTTI pour traiter les
situstions relevant de lincurie, par territoire, afin d'accompagner les acteurs de terrains
(Travailleurs sociaux, mandataires judiciaires, communes.... Une équipe d'Aller-Vers, portée par
I'ADHL et la Croix rouge francaise peut &tre mobilisée lorsque cela est ndcessaire.

Il est enfin rappelé que les maires, (ou les présidents d'EPCI en cas de transfert du pouvoir de
police), ont un réle primordial en matiére de lutts contre habitat indigne, Il est indispensable de
les accampagner dans 1a mise en ceuvre de leur pouvoir de palice

Perspectives

Pérenniser et renforcer la coordination entre les partenaires du mal logement en les
accompagnant dans la prise en compte des évolutions réglementalres (évolution du critere
énergétique dans le décret décence) et en optimisant lutlisation des outils de partage de
données (PEPS, ADULLACT, RESANA, HISTOLOGE, )

pper des actions de ication & I'attention du publi les partenaires de la CPLD
&t du PLHI en proposant des actions « grand public », des partenaires et professionnels, en
sassociant 3 organisés par ivite

Mettre en ceuvre des actions de preventio
* Permis de lover -
~ mise a disposition d'une plate farme d'échanges entre collectivirés pour favoriser
les échanges de pratiques,

présentation aus collectivités de atédt dy dispositil « Permis de lover » dans le
cadre des échanges en matisre d'habilal

CTG : proposer systématiquement un axe dédié au logement dans Iélaboration des

conventions,

* Lo plan daction tricnnal du péle dép: de lutte cont itat indi 52028
intégrera des actions diinformation et de sensibilisation qui seront mises en aeuvre
collégialement par les membres du pole B des

2

our lincurie,

S DOITONE LS SIUALONS e, NOMIore de sty

==

{e besoin

onnes elles-mémes ou

itat indigne recensées

s




Promouvoir le logement décent
et lutter contre I'"habitat indigne.

Barjac
Saint-Ambroix d
&
- -de- gnols-sur-Céze
Permis de louer : % “
O el Salint-Jean-du-Gar

“ Roquemavre
g ) Aul
m——
Dispositifs publics d’intervention
Moliéres-Cavaillac———*
O Petites villes de demain

O orT , Av/

e OPAH

PIG Habiter mieux et Lutte contre I'habitat insalubre
[ Nimes Métropole et Alés Agglomération

Conseil Départemental

e Grau-du-Roi

Les dispositifs actifs dans le Gard Sources : DDTM 30, dispositifs 2024

Cartographie : ADIL30

8° PDALLHPD




O Agir contre la précarité énergétique.

e

ACTION 2.2 : AGIR CONTRE LA PRECARITE ENERGETIQUE

Objectif :

[ ] A I I e r ve rs I e p U b I iC q U i n e Vi e nt pa S d e I U i- m é m e “ Donner au public du Plan les capacités d'ameliorer leurs conditions de vie au regard de |a

maftrise des énergies et de disposer des moyens d'actlons, par une meilleure compréhension
de leur situation.

I3 f f I 74 r4 “ sensibiliser et informer le public du Plan et les propriétaires bailleurs sur leurs obligations et
s'informer en renftorcant le re perage €és menages I pesitcesn e e i e sormemion: ST
mobilisation des dispasitifs de lutte contre la précarité énergétique.
“ Aller vers le public qui ne vient pas de lui-méme s'informer en renforgant le repérage des
ot itd énergé

confrontés a des situations de précarité énergétique. Mo

Descriptif

Il est proposé deux types daction :
“ Les Services locaux d'intervention pour la maitrise des énergies (SLIME) ont vocation a

- Les Services locaux d’intervention pour la maitrise des T e P g

- Lerepérage:

. . i stic soc otec] 2 rise A disposition ¢e «its Ecogest=s lors d'une vis
energles (S LI M E) ;»,ﬂi\:ﬁ;c;llfackol.,uhmqﬁeujr‘rx— disposition e its Ecogestas lors &' Une visite

* Loricntation ct 'accompagnement afin de proposer aux ménages des solutions adaptécs a
leur situation {consells gestes économes, médiation avec le bailleur et le fournisseur diénergie,
petits travaux ou aménagements, amélioration du bati, etc).

= L'animation territoriale

8° PDALLHPD




Agir contre la précarité énergétique.

Ancrer les actions du SLIME dans les dispositifs de lutte contre le
mal logement (intervention coordonnée et complémentaire).

Rappeler les obligations en termes de performance énergétique pour
fournir un logement décent au locataire.

Prise en compte de la non-décence en lien avec le diagnostic de
performance énergétique (DPE) . Exclusion de la mise en location :

des logements classes G a partir de 01/2025 ;

des logements classes F a partir de 01/2028 ;

des logements classes E a partir de 01/2034.

En lien avec la fiche action 2-1, une attention particuliere sera portée a
I'’évolution des moyens d’actions liés a l'intégration progressive des
criteres du DPE dans l'identification de la non-décence.




Temps d’eChange . '
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POUR AIDER AU DANS LE LOGEMENT

Prévenir les impayés de loyer et de charges
avant procédure d’expulsion (avant CDP).

z Prévenir I'expulsion locative (lorsqu‘une procedure
d’expulsion a été engagée pour impayé de loyer).




Prévenir les impayeés de loyer et de charges
O avant procédure d’expulsion (avant CDP).

PREVENIR LES IMPAYES DE LOYER ET DE CHARGES AVANT PROCEDURE D’EXPULSION

Plateforme Nationale d’appel « SOS loyers impayés »

Intervention de la CAF: envoi d’un courrier aux allocataires les invitant a
prendre contact avec le Service Social Territorial et saisir le FSL

Intervention ponctuelle ou dans le cadre d'un accompagnement global
du Service Social Territorial

Mobilisation de l'ensemble des acteurs au travers des dispositifs
existants (FSL accompagnement social...).

Dans le parc social : Les outils de prévention de |'expulsion locative
permettent de favoriser le maintien dans le logement

gnalés par les bailleurs (sociaux et

itant & prendre eontaet avec le Serviee

accompagnement global du Serviee Social

n pi des impayss.
ment ducatif et i

SST, ASLL, AVDL, etc}
Mobilisation de |'ensemble des acteurs (bailleurs sociaux, Conseil Départemental, ADHL,
CAF[MSA, tra ciaux, CCAS..) au travers des dispositifs existants (FSL, SIAO, SYPLO,

itif financier dédié, afin de permettre aux ménages la

Pour les ménages dont le maintien dans le logement ne semble pas possible, engager
rapidement une démarche de relogement, en sollicitant les outils existants.

ans le parc secial :

Les outils de prévention de lexpulsion locative permettent de favoriser Ie maintien dans le
logement : prise de contact précoce
effactué en amont par la plupart de

res, mutation économique, travail social




Prioriser l'examen, en CCAPEX, des dossiers avant le
commandement de payer, face a un taux d'effort supérieur
a 33%, afin de les rendre prioritaires

Prévenir les impayés de loyer et de charges
O avant procédure d’expulsion (avant CDP).

Perspectives :

= Améliorer Ie dispositif de prévention par une intervention le plus en amont possible sur le
traitement des impayés locatifs (loyers et charges).

= pagner la mobilisation des et des EPCI dans le repérage des besoins locaux

de prévention de l'expulsion.
= Prioriser I , en CCAPEX, des dossi le de payer, face 4 un taux
d'effort supérieur a 33%, afin de les rendre prioritaires (notamment via SYPLO).

Pilotes :
ADHL ; CAF

Partenaires :
Conseil Départemental; DDETS ; ADHL; CAF; MSA; Communes et EPCI; Bailleurs Sociaux;

Associations ; ADIL

Qutils numériques dédiés :
- FSLV3

Indicateurs potentiels de réalisation de |'action :
— Nombre de courriers transmis par la CAF aux allocataires au titre des impayés (pour
le compte du Conseil Départemental) ;
~ Nombre de FSL Maintien et FSL Global validés hors procédure d'expulsion ;
— Nombre d‘appels SOS loyers Impayes.




2 Prévenir I'expulsion locative (lorsqu’une procédure
O d’expulsion a été engageée pour impayé de loyer).
1800 |

- 1618 L
1600 ' 1557
1400
1200 e CDP
1000 = e AsSignations
897 ——C L
e . / =8 RFP
723 ;13 20 el O LT OIS
e - — * 562
559
400 506 492 A58
200 P— — —
. . . o 231 hd
Evolution des expulsions locatives o
selon le stade de procédure. 2021 2022 2023 2024
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Prévenir I'expulsion locative (lorsqu’une procédure
d’expulsion a été engageée pour impayé de loyer).

Mettre en ceuvre un repérage et une démarche d‘Aller-Vers,
des le Commandement De Payer (CDP).

X E MAINTIEN DANS LE LOGEMENT

ACTION 3.2 : PREVENIR LUEXPULSION LOCATIVE (lorsqu’un

rocédure dexpul N o été engagée pour impayé de loyer

Objectif :
= Mobilisar les ménages afin d’éviter leur expulsion domiciliaire.
les prop: ot de leurs droits ot devoirs.

“ Mettre en couvre un repérage et une . . des le De Payer
==

= Accompagner les menages dans la résorption de leur dette (avec Intervention dventusile du
FSL), en wue d'eviter la resiliation judiclaire du ball oU de leur permettre d'accéder & un
Rouveau logement.

Descriptif
~ Danslc cadre de Ia CCAPEX, partage des infor o= sur 1oz situats tout au
long de la procedure, pour conduire aux décisions les pIus pertinentes (maintien des APL,
dscizsion du Juge, octrol de Ia force publique, hébergement / relogement...)
= Intervention du Service Social Territorial dans le cadre d'une prise en charge penctuclie ou
dans le cadre du suivi de I i

“  Travail effectué par les services socinux, alertés par le préfet, pour mobiliser les ménages en
amont des avdiences au tribunal, ef renseigner le juge (Diagnostic Social ot Financien.

= Pagne: cles ages dans la de leur dette, avec intervention éventuelle
AU FSL, dans le cadre d'un accompagnement global par le SST at/ou 1a mise an ceuvre dune
mesure ASLL.

= Renforcement Aller-Vers, en vue de les ges afin qu'ils s i devant le
Juge lors de I'audience judiciaire.
de 1 des acteurs Bailleurs, Conseil départemental, ADHL,
CA/MSA, Travailleurs seciaux.) au travers des di . de i

socinle, FSL, SIAO, accompapnerments socinux, Lravail partenarial sur Fincurie, DAL

IAXE MAINTIEN DANS LE LOGEMENT
EXPULSION LOCATIVE (lorsgu’une
B

Objectif :

“  Mobiliser les menages afin d-éviter leur expulsion domiciliaire
- les proprigtaires et e leurs droits =t devoirs.

“ Mettre en c=uvre Un repérage ot une a L cesie ent Be Payer
cor).

= pagner I
FSU. en voe o
neuveau logement.

= de leur dette (avec intervention éventuelle du

e AU bail ou de leur permettre daceéder A un

Descriptif :

= Dans e cadre de la COAPLX, partage des infor i s sur les S0 ions, tout au
long de la procédure, pour conduire aux décisi les plus B intien des APL,
décision du juge, catroi de Ia force i

“ Intervention du Service Social Tarritorial dans le cadre d'une prise en charge poncruealle ou
Gans le cadre du suivi de 1 pas: tdes i

= Travail effectud par les services sociaux, alartds par le préfet, pour mobiliser les ménages on
amont des audiences au tribunal, ot renselgner le Juge (Diagnostic Social ot Financier).

~  Accompagnement des menages dans a résorption de leur dette, avec intervention aventueiic
AU FSL, dans le cadre d'un accompagnement global par le SST et/ou la mise en ceuvre dune
mesure ASLL.

“  Renforcement FAllerVers, en vue de mobiliser les ménages afin qu'ils se présentent devant le
juge lors de I'svdicnce judi .

- de des acteurs bailleurs, Conseil départamental, ADHL,
CAF/MSA, travailleurs sociaux._) au travers des e de conasion
sociale, FSL, SIAG, accompagnemeants sociaux, travail partenarial sur Mincuric, DALS ).




Prévenir I'expulsion locative (lorsqu’une procédure
O d’expulsion a été engagée pour impaye de loyer).

Intervention d’APPEL 30 qui permet un accompagnement sociojuridique et

physique (au tribunal), des personnes assignées.

Prendre en compte les récentes évolutions Iégislatives et réglementaires
modifiant la procédure judiciaire d’expulsion locative notamment quant
a la CCAPEX et la réalisation des DSF.

Sensibiliser de nouveaux intervenants, notamment ceux liés au secteur
médico-social et a la santé mentale, pour mieux intervenir dans les
actions de prévention des expulsions.

Redéfinir une labellisation, par la CCAPEX, de certains
ménages du parc privé en difficulté, pour prioriser leur
relogement dans le parc social.

Dans le pare privé

Au stade du commandement de payer intervention des Services Sociaux Territoriaux ou des
Equipes Mobiles de Prévention des Expulsions (EMPEX) dans une logique dAller-Vers et
d'accompagnement 4 la résolution de la situation

Intervention d’APPEL 30 qui permet un accompagnement sociojuridique, et physique (au
tribunal), des personnes assignées.

Dans le pare social :

Les outils de prévention de Fexpulsion locative existants permettent de favoriser le maintien
dans le logement : prise de contact précoce avec les locataires, mutation écanomigue, travail
social effectué en amont par la plupart des bailleurs sociaux.

Réunion en présentiel de la CCAPEX pare social.

Prendre en compte les récentes évalutions législatives et réglementaires modifiant la
procédure judiciaire d'expulsion locative notamment quant a la CCAPEX et la réalisation des
DSF.

Pérenniser et compléter les actions et dispositifs partenariaux de prévention existants.
Assurer une couverture territoriale compléte par lextension du champ géographique
dintervention de I'Equipe Mobile de Prévention des Expulsions EMPEX 1 (publics non éligibles
aux aides du FSL, dis le stade du commandement de payer), sur le ressort du tribunal
Judiciaire & Alés.

Suivre I'amélioration et la fiabilisation du logiciel national EXPLOC (pour la gestion et la
prévention des expulsions locatives), qui doit étre interfacé avee drautres outils et ouverts
de nouveaux acteurs (CAF, CD..).

Sensibiliser de nouveaux intervenants, notamment ceux liés au secteur médico-social et 4 la
santé mentale, pour mieux intervenir dans les actions de prévention des expulsions.
Conselider la remontée dinformations de terrain a la CCAPEX, via les travailleurs sociaux
notamment sur des situations particuliéres de vulnérabilité pouvant nécessiter un

accompagnement, afin de trouver des solutions adaptées

Mieux les acteurs dela pré d. isions, en particulier
pour certaines situations vul nérables (personnes Sgées, familles avec enfants, problématiques
de santé..) pour éviter des expulsions traumatisantes.

Redéfinir une labellisation, par la CCAREX, de certains ménages du parc privé en difficults,
pour prioriser leur relogement dans le pare social

Consolider Fexpérimentation du bail de sauvegarde dans le parc social.

bailleurs sociaux ;

urisé des données et

ulsions locatives.

océdure ;



Temps d’eChange . '
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POUR ASSURER HEBERGEMENT
ET L'ACCES AU LOGEMENT ACCOMPAGNE

Accueillir et orienter les publics en besoin
PS d'hebergement ou de logement accompagné.

logement accompagné dans la dynamique du

z Soutenir une offre d’hébergement et de
® logement d’abord.




1 Accueillir et orienter les publics en besoin
PY d’'hébergement ou de logement accompagné.

Dans le cadre de la politique du Logement d’Abord, le
Service Intégré d'Accueil et d'Orientation (SIAO) est
positionné comme la clé de voUte du « service pUb“C de la

rue au logement » a l'€chelle locale (Instruction du
gouvernement du 31 mars 2022).

Evaluer | i arienter de i ou de logement.

Descriptif :
Dans le cadre de la politique du Logement d'Abard, le Service Intégré Accueil et d'Orientation
(s140) i Ia du « service put rue au logement » & Féchalle
locale (Instruction du gouvernement du 31 mars 2022),

Ses missions sont les suivantes

“ Centraliser les demandes d'urgence, diinsertion et de lagement accompagné afin de
simplifier les di hes et assurer i

" Metmre issions dori

“ Veiller  I'élaboration d'une évaluation flash et spprofondie pour toute personne en

Participer a I'observation sociale du territoire.

acteurs de 'accuei I, de Ihebergement et du logement.
* Connaitre I'ensemble des dispositif i existant sur le dé et ceuvrant

dans le domaine dy logement el de habital afin de proposer une orientation adaplée aux
situations des personnes.

“ Informer et sensibiliser les partenaires et les prescripteurs sur SISIAO.

* Former les partenaires au logiciel $I SIAO.

“ Instruire les dossiers de demandes relatives au droit 4 I'hébergement opposable (DAHO)
paur les commissicns de médiation.

“ Participer & I'observation sociale du territoire,

Perspectives

“ Finaliser les conventions de partenariat Etat /SIAQ/Associations du secteur de I'accueil, de
I'hébergement et de I'insertion.
* Mettre en ceuvre la Convention Pluriannuelle d*Objectifs du $IAQ avec I'Etat et en assurer

son renouvellement 4 échéance.

8° PDALLHPD




Accueillir et orienter les publics en besoin
PY d’'hébergement ou de logement accompagné.
=

Redéfinir Forganigramme du SIAO en y intégrant le déploiement de nouvelles missions
relatives au renforcement du réle des SIAO (Etat, Conseil Départemental, ARS).

Quvrit une ligne téiéphanique d'urgence dédiée aux partenaires (services sociaux, services
de police et de gendarmerie).

Poursulvre le développement de IAller-vers

Poursuivre le développement de |'Aller-Vers " [ e —————

Concrétiser Iamise en place de la commission veille sociale tarritarialise.
Participer & la complémentarité entre les structures de I'AHI et celles relevant de la justice,
de la santé, de I'asile, de Femploi, de Fenfance, du handicap et de la sénescence.

Pilotes

Poursuivre l'inscri ptl on du SIAO et de l'ensemble des S ———"

Partenaires

Associations du secteur AHI; Conseil Départemental ; Centres Communaux d'Action Sociale ;

partenaires dans la mise en ceuvre de la politique du o e S a3 e s

tutélaires ; SPIP; OFII ; PI) ; bailleurs sociaux.

Outils numériques dédiés

Logement d’Abord.

Indicateurs potentiels de réalisation de I'action :

- bilans péricdiques (Comité de Cop-dinztion Départemental hiveriérd)

- Bilanannue d'activité

Liues en lien servatcire velle Scedle

- Indic:

8° PDALLHPD
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logement d’abord.

Héberger ou loger les publics en adéquation avec les
besoins identifiés.

Approfondir la premiére évaluation d‘accueil des ménages
hébergés ou en logement accompagné afin de préparer la
sortie.

Déployer et/ou adapter l'offre du parc d’hébergement et
de logement accompagné en cohérence avec les besoins
identifiés et les spécificités du territoire

Assurer le suivi de parcours des ménages “de la rue au
logement”.

Soutenir une offre d’hébergement et de
logement accompagne dans la dynamique du

Heéberger ou loger les publics en adéquation avec les besoins identifiés.
Approfondir la premiére évaluation d'accueil des ménages hébergés ou en logement
accompagné afin de préparer la sortie

Déployer etfou adapter I'offre du parc d'hébergement et de logement accompagné en
cohérence avec les besoins identifiés et les spécificités du territoire

Assurer le suivi de parcours des ménages “de la rue au logement”,

Une offre diversifiée a rayonnement départemental

L'hébergement d'urgence :

re ne hique et socia

orientation adaptée.

L*hébergement d'insertion :

ale (CHRS) et 1 Stabilisation - i's
fifficultés d'ordre économique,

. de santé etfou d'insertion

ablissements se traduit par un an

>, par le biais d'un projet d'insertion,




Soutenir une offre d’hébergement et de

logement d’abord.

Le CHRS “Hors les Murs” : apparait comme une ressource
d'accompagnement social pour la mise en place du
logement d'abord. Il propose un accompagnement social
global centré sur les besoins de la personne, en débutant |3
ou les personnes se trouvent (rue, squat, hétel, logement...)
et [a ou en est son parcours. Il doit permettre |'acces et le
maintien dans le logement.

logement accompagne dans la dynamique du

Le CLIRS "Llors

Murs” - Apparait comme une

essource d'accompagnement

social pour la mise en place du logement d'abord. Il propose un

accompagnement social global centré sur les besoins de la personne, en

débutant 1 ol les personnes se trouvent (rue, squat, hatel, logement..) et [ ol

en est son parcours. || doit permettre I'acces et le maintien dans e logement

Le logement adapté :

1Intermédiation |ocative (IML) - on distingue deux formes principales, le mandar

de pestion et la locationfsous-location (prévoyant le glissemnent de bail)

la politique du logement d'abord qui permet aux personnes

eéder 3 un logement du parc privé, et de bénéficier d'un accompagnement

au legement
La Pension de Famille (PF) et la Résidence Accueil : établissement desting au

logement en collectif, 3 titre de réside

e principale pour des personnes

s en raison notamment de Finadaptation de

ifficultés particuli

ses ressources ou de ses conditions d'exisience, dont la situation sociale et

psychologique, voire psychiatrique, rend difficile 'accés 3 un logement ordinaire

e exclusion, c

la Résidence Accuell est destinge aux personnes en gr wes

snt, ayant un handieap ps at de santé

des services d'héberge lique, et dont I

nitaire. Une équipe plurid

site un suivi renforcé par le sec

't 2 nt global

compagr

L'ALT (Allocation Logement Temporaire) : ce dispositit est dédié  I'accueil des

personnes viclimes de stitve une solutien de  logeme

2 I'ac

temporaire. Il s'agit d'une meodalité d'accueil dans l'attente au

Iogement autonome

mes de vicl

nent Extréme Urgence (LEU) dédié aux femmes vict

solusion de logement temporaire dans attente

-nfant(s) : il constitue u

&5 au logement autonome. Un ac aux démarches

ompagnement/soutic

ainsi que la co-construction drun projet sont mis en place avec Iéquipe des

travailleurs sociaux.

La Resittence Sociale 108 TTRUDIES JUX jeunes menages el

spuse des logern

personnes iso ources, les difficultés sociales ou la mobilité sociale

ne permettent cés au logement ordinaire 4 courl terme.

accuelll et |'ac

Chaque structure définit e put

mpags

2ment. prop:

sé, au

travers de son projer s

Les mesures d'Accompagnement Vers et Dans le Logement (AVDL) : elies

nerr

dans la  politique du logement  dabord

Je

sinserivent  ple

erment individualisé et centré sur les besoins et constitue la ¢l Ia

L'accomp

réussite, avant, pendant et apr s au logement




Soutenir une offre d’hébergement et de
logement accompagne dans la dynamique du
logement d’abord.

Poursuivre le développement de places en pension de
famille et résidence accueil.

Renforcer ['offre existante par |a création de places d'IML renforcée dédide aux publics

Renforcer I'offre existante par la création de places
d'IML renforcée dédiée aux publics spécifiques
p rése n t a nt d es besoi n S d g a CCO m pa g n e m e n t re n fo rCéS DDETS (Service hébergement et publics vulnérables - unité urgence sociale, hébergement et

ion de famille et résidence accueil,

sur I'ensemble du territoire.

nforcer le partenariat SIAQ/Bailleurs saciaux dans le cadre de la priorisation SYPLO.
logement accompagné) et SIAO.

(femmes, problématique en santé mentale, refugiés, Feciors s Al s Bon 13 DTS sl i AL
jeunes, SAS).

hospitaliers ; tutélaires ; SPIP ; OFIl ; PJ] ; Collectivités territoriales.

SISIAC

Soutenir le déploiement du CHRS hors les murs sur
I'ensemble du territoire.

Renforcer le partenariat SIAO/Bailleurs sociaux dans le cadre
de la priorisation SYPLO.




Temps d’eChange . '
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POUR

LE PUBLIC DU PLAN

Mobiliser toutes les modalités d’accompagnement

social
adaptées aux situations des publics du plan.

Soutenir financierement les ménages
dans le cadre du fonds de solidarité pour le logement.




Mobiliser toutes les modalités
d’accompagnement social

adaptées aux situations des publics du plan.

L'accompagnement social se définit comme un soutien,
destiné a aider les personnes a surmonter des difficultés
sociales, économiques ou familiales. Il vise a favoriser
I'autonomie et l'inclusion sociale des personnes en leur
offrant un suivi personnalisé et des solutions adaptées a
leurs besoins.

_ ,
Dans le cadre du PDALHPD sont particulierement visés : e ranen s
= les ux lids aw mal logemen:
/ N N Les services territoriaux d‘action sociales du Département, les CCAS, certains bailleurs sociaux et
- L'accés et a un logement autonome; pemite fempmas i
7 thémati igs au logement,
. . Le du Département met également en ceuvre des actions
- Le m a I nt I e n d a n S | e |O e m e n t L] d'accompagn collectives dans le domaine du logement et la lutte contre la précarité
I énergétique.
o . 7 En complément, sont mises en ceuvre par |es différents partenaires au titre du PDALHPD un certain
- Les enjeux liés au mal logement o
° Ces accompagnements relévent de niveau et d'intensité différents et sont de plusieurs natures e

au profit de divers publics.

En complément, sont mises en ceuvre par les différents partenaires au titre du
PDALHPD un certain nombre d’accompagnements complémentaires et spécifiques.

Ces accompagnements relevent de niveau et d’intensité différents

et sont de plusieurs natures et au profit de divers publics.

IPF,



Mobiliser toutes les modalités
d’accompagnement social
adaptées aux situations des publics du plan.

Améliorer l'articulation entre les différents types d’accompagnement, tout au

long du parcours du ménage, en particulier pour les situations les plus
complexes;

Nourrir la réflexion et réaliser une étude de faisabilité pour
le déploiement d'un dispositif tel qu'Un Chez Soi d'abord ; : | -

Valoriser et poursuivre les actions d’information et les actions collectives ;

Renforcer les actions visant des publics spécifiques afin de répondre, au

mieux, aux besoins identifiés (séniors, jeunes, personnes en situation de
handicap, réfugiés...) ;

Développer la priorisation dans l'accés au logement social des publics
PDALHPD hors DALO (logement loyer supérieur a 33%, logement mis en g
vente, logement trop petit -2 typologies d’écart).



Soutenir financierement les ménages
dans le cadre du fonds de solidarité pour le logement.

Permettre, par |'octroi d‘aides financiéres, aux ménages en situation de grande
précarité, confrontés a un cumul de difficultés économiques et sociales :

- D'accéder a un logement décent et /[ ou de s’y maintenir (et ainsi éviter I'expulsion) ;
- D'y disposer de la fourniture en eau, en énergie et de services téléphoniques.

Ces aides financiéres, peuvent étre accordées, sous condition de ressources du
ménage, selon le baréme de revenus unique basé sur le montant du seuil de
pauvreté en vigueur, augmenté d'un coefficient selon la composition familiale.

FSL Acces FSL Maintien

FSL Charges

FSL Global FSL Maintien aide a |I'énergie




Soutenir financierement les ménages dans le
cadre du fonds de solidarité pour le logement.

Réviser et réécrire le Réglement Intérieur du FSL
au regard du contexte socio-économique.

Suivre les effets de |'adoption du nouveau baréme
d‘éligibilité au FSL décidé en 2023.

Parvenir a mobiliser I'ensemble des financeurs potentiels,
afin d’‘optimiser la ressource financiére du dispositif FSL et
ainsi améliorer les réponses aux publics éligibles.




Temps d’eChange . '
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Action 1-1: Développer une offre
de logement social accessible aux

publics du plan

PRSSERELILLES

' Action 2-1: Promouvoir le
I logement décent et lutter
contre I’habitat indigne

Action 1-2 : Reloger les publics prioritaires E

dans le parc social y compris en favorisant
les mutations inter-bailleurs au sein du

parc

Action 1-3 : Capter des
logements pour y faire accéder
les publics du plan

Action 5-1: Mobiliser toutes les
modalités d’accompagnement

social adaptées aux situations des

publics du plan

Action 4-1: Accueillir et orienter
les publics en besoin
d’hébergement ou de logement
accompagné

Action 4-2 : Soutenir une offre
d’'hébergement et de logement
accompagné dans la dynamique
du logement d’abord.

Action 2-2 : Agir contre la
précarité énergétique

Action 5-2 :Soutenir
financierement les ménages dans
le cadre du fonds de solidarité
pour le logement.

Action 3-1: Prévenir les
impayés de loyer
L

Action 3-2 : Prévenir
I’expulsion locative

COOPERRTION ET COORDINATION J




POUR AMELIORER LA
ET LA DES ACTEURS

« Etendre la coopération avec les intercommunalités.

 Intégrer les problématiques de Santé Mentale.

« Suivre l'utilisation des outils numériques dediés aux actions du Plan.

PRSSERELILES
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7 DIRECTION DEPARTEMENTALE DES

E- TERRITOIRES ET DE LA MER DU GARD
ARDECHE
GEOGRAPHIE PRIORITAIRE LOZERE
DE LA POLITIQUE e
DE LA VILLE e e e i
mwmmmmm~hm
ATV | edition - juin 2024 | A

[ Quartier en politique de la ville
Population ré-estimée
(arrondie a la centaine supérieure)

E=3 Commune ayant un ou plusieurs

Etendre la coopération avec =&
les intercommunalités.

Limites administratives :

Communes du Gard
[ pépartement du Gard
[ bépartements limitrephes )

Source et date des données :

- DDTM30\SHC (2024)

- Agence nationale de la cohésion des
territoires (2024)

- Admin Express @ IGN

Asavoir

La politique de la ville est une politique de
cohésion urbaine et de solidarité envers les
quartiers les plus défavorisés.
La géographie

5
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Intégrer les problématiques de Santé Mentale.

L'offre de soins et d’accompagnement en santé
mentale dans le Gard

Offre de

Offre de psychiatrie

pédopsychiatrie Dispositifs hospitaliers

(enfants — adolescents) :

Precarité

générale (adultes)

- 7 secteurs portés par - 3 inter secteurs portés "
3 ES publics ar 3 ES publics « 2 équipes mobiles . .
i @ontz1l| |s i e (pUblics) e précarité _ L'offre de soins et d"accompagnement en santé
sous forme d'AT 2 . 101 places d'HDJ (10, (EMPP) (CHU Nimes, mentale dans le Gard
Nimes), dont 713 dans dont 2 associatifs) CH Ales)
les 7 ES privés . 12 CMPEA P
- 324 places d'HD) (12) . 15 places d/AFT * 5 PASS généralistes (+ ES DISPOSITIFS SPECIFIQUES:

1 HLM a Bagnols)

« 15 CMP 5

« 1 MDA (Nimes, Uzés) : T
« 3CATTP qui porte le poste de Offre en addictologie Offre médico-sociale Flnance;l:;r:':rti:tlzpomufs
« 27 places d’AFT coordination du PTSM

= Mesure 9 des Assises Santé

- 6 CSAPA dont 2 avec = 2 SAMSAH psychiatrie mentale de 4 ETP pour le
hébergement (ADRH Nimes-Bagnols- Gard : 1,5 CH Alés + 1 SIAO
~3EIE Vauvert, CABA Aleés) (BSC) + 0,5 Vigan InterAides
<4 CAARUD +1CHU de Nimes
> = 5 GEM psychiatrie
. « 51 ACT (Nimes, Alés, Le
Source : ARS, Rencontre N ) Vign CREAIETiG O& PIEREE
Les passerelles entre les dispositifs d’hébergement / relogement et - 27 LHSS (Alés, Nimes) accueil de soins médicalisés
la santé mentale +1 consultation addicto- (PASM Nimes) + maraude

médicalisée (Nimes agglo) +
2 EMSP (Gard Rhodanien,
Petite Camargue)

précarité
=3 ELSA

PRSSERELILES

—

= Vigan Inter'Aide : PIMAS

8° PDALHPD



Suivre le déploiement et le bon usage des outils numériques dédiés
aux actions du Plan.

Traitement [ Réponse

Partage [/ Valorisation SYPLO

/ SI SIAO

Saisine [ Signalement

\A MA DEMANDE

DE LOGEMENT SOCIAL

1.8
4°) HISTOLOGE

PRSSERELLES H:




CALENDRIER T -

2025 /12029
{

OPERATIONNEL

MARS 2025
Passage en bureau du CRHH et présentation du
plan en séance a l'Assemblée Départementale.

AVRIL / JUIN 2025

Signature officielle du plan

par monsieur le préfet

et madame la Présidente du Conseil départemental.

8° PDALLHPD
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