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La construction "d'un droit au logement” permettant a tous de
disposer d'un logement décent et indépendant est un objectif
essentiel de solidarité nationale.

Il est dautant plus nécessaire de travailler a le mettre en ceuvre
que notre département doit faire face a un contexte de faiblesse
structurelle d'une offre locative insuffisante et inadaptée.

Depuis 1985, date de la premiére mise en place d’un dispositif d’aide
aux impayés de loyer et d’accés au logement, trois plans départemen-
taux d’action pour le logement des personnes défavorisées se sont
succédes, dans le cadre de la loi Besson du 31 mai 1990.

Le troisiéme plan qui vient de s’achever a permis de consolider des
résultats significatifs dans la production d’offre de logements
adaptés et dans ['amélioration de la mise en relation de l’offre et
de la demande. De nettes avancées en terme de prévention, une
plus grande proximité des usagers, une meilleure solvabilisation
des ménages ont été obtenues. Il n’en reste pas moins que la situation
des publics concernés reste préoccupante et qu’il faut continuer et
amplifier ce dispositif qui bénéficie a plus de 4000 familles dans le
département.

Avec ['engagement d'un 4éme plan, [’Etat, le Conseil général et
leurs partenaires souhaitent poursuivre l'action entreprise en adaptant
les outils et les modalités d’intervention pour une plus grande cohésion
sociale et territoriale,

Les inondations catastrophiques de septembre 2002 ont malheureu-
sement accru les difficultés pour les personnes en situation précaire
qui ont été sinistrées en mettant plus globalement en évidence la
problématique du relogement, causée par le manque crucial d’offre
locative. C'est pourquoi ce 4éme plan a choisi de répondre a la préoc-
cupation du relogement de la population sinistrée de facon trans-
versale et non sectorielle.

Ainsi, les partenaires du plan, conscients de ces enjeux, fondent le
4éme plan sur cinq orientations majeures :

= Développer une offre diversifiée de logements adaptés au besoin
des personnes en difficulté

= Optimiser la mise en relation de [’offre et de la demande

m Accroitre l'efficacité des outils de prévention

= Mettre en ceuvre ['animation et les outils du plan sur les territoires
= Adapter, simplifier et mieux coordonner le Fonds de Solidarité
Logement

Le renforcement de la collaboration des forces techniques et
institutionnelles permettra de faire converger au sein du PDALPD la
mise en ceuvre du droit au logement dans le Gard.

Jean-Pierre HUGUES Damien ALARY
Préfet du Gard Président du Conseil général
du Gard
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VERS UN 4EME PLAN
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4EME PLAN : PRIORITES, OBJECTIFS ET ACTIONS
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ETAT D'AVANCEMENT © _
La mobilisation de U'Etat, du Conseil général, du 1 % logement,
des communes et des bailleurs sociaux a permis, depuis 1988,
la production de prés de 2000 logements adaptés.

CONTENU :
Poursuivre les efforts pour accroitre l'offre de logements sociaux financés
dans le cadre du prét locatif & usage social (PLUS) qui permet la location

de 30 % des logements a des familles dont les revenus ne dépassent pas
60 % des plafonds de ressources fixés pour l'accés aux logements sociaux.

Intégrer dans ces opérations quelques logements destinés & des ménages

connaissant des difficultés dinsertion sociale (PLA intégration).
- Améliorer la qualtté du parc public existant.

CALENDRIER :
Objectif 2003 : 150 logements
Production minimale & maintenir annuellement sur la durée du plan

Caisse des dépdts et consignatm

.."dulownent :

Mvaus mum ET FINANCIERS @ :
mentarité des aides a la pierre de [Etat (PLUS, PLA-I,
PALLE.OSL mobﬂisa.tim des aides du Conseil général,




Objectif, 1
Action® 2

REALISER DANS LE PARC SOCIAL

DES LOGEMENTS ADAPTES AUX MENAGES

CUMULANT DES DIFFICULTES ECONOMIQUES

ET SOCIALES (TAILLE DES MENAGES, MODE DE VIE...)
ET NECESSITANT UNE REPONSE SPECIFIQUE

ETAT D'AVANCEMENT :

Expérimentation en 2001, sur l'arrondissement de Nimes,

d'une mission de maitrise d'ceuvre urbaine et sociale (MOUS) dite
"logements d'intégration” pour la production de logements adaptés a
des ménages ne trouvant pas de solution dans le parc privé

ou public classique et notamment les logements collectifs.

Convention-cadre partenariale signée le 20 novembre 2001.

CONTENU :
A partir de la connaissance et de l'évaluation du besoin en logement,
définir puis rechercher le produit adapté a la problématique du ménage.

Objectif : production de 45 logements par an par les organismes HLM
sur l'ensemble du département.

CALENDRIER @
Durée du plan par période de trois ans renouvelable.

PARTENARIAT :
Etat m Conseil général m collectivités locales m organismes HLM
n Caisse des dépots et consignations

PILOTAGE :

Conseil général (Direction du développement économique
et de 'aménagement du territoire)

Direction departementale de l'équipement

CONTACTS :

DDEAT : Service plan, ville et aménagement urbain
tél. 04 66 76 76 43

DDE : Service ville, habitat, transports
financement du logement

tél. 04 66 62 62 36

MOYENS TECHNIQUES ET FINANCIERS :

Financement de limmobilier :

= Etat (PLA-intégration) = Conseil général = organismes HLM
= Caisse des dépots et consignations m collectivités locales
(grand projet de ville de Nimes)

Financement de la MOUS :

= Conseil général m Etat

Financement de l'accompagnement social :

FSL

INDICATEURS :

Par an :

Nombre de ménages éligibles

Nombre d'opportunités foncieres étudiées
Nombre de logements réalisés
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Objectif. 1

Action° 3

DANS LE PARC PRIVE, POURSUIVRE ET DEVELOPPER
L'OFFRE LOCATIVE AU TITRE DES AIDES DE L"AGENCE
NATIONALE POUR L'AMELIORATION DE L'HABITAT (ANAH) :
s OPERATIONS PROGRAMMEES POUR L'AMELIORATION DE

L'HABITAT (OPAH)
s PROGRAMME SOCIAL THEMATIQUE (PST)

ETAT D'AVANCEMENT :
OPAH : réalisation moyenne de 40 logements par an
PST : depuis 1991, réalisation de 400 logements

CONTENU :
Avec l'appui d'équipes opérationnelles d'animation et de suivi :

= permettre la remise sur le marché de logements vacants a loyer
maitrisé dans le cadre des opérations programmées pour 'amélioration
de l'habitat (OPAH).

= renouveler le PST sur des zones prioritaires déterminées a partir
d'indicateurs de besoins et en particulier de l'analyse sectorielle

des demandes HLM, en articulation avec le dispositif de résorption de
U'habitat insalubre inscrit dans le programme de l'éradication de l'habitat
indigne pour

« permettre la mise sur le marché de logements conventionnés a loyers
réduits accessibles aux ménages a faibles ressources et en particulier
aux bénéficiaires des dispositifs d'insertion du RMI

« développer la prospection immobiliére et le soutien aux propriétaires
privés pour la réhabilitation de logements vacants

« assurer la médiation bailleur-locataire et l'accompagnement

des ménages dans leur installation

Objectifs :

OPAH : 40 logements par an

PST : 40 logements par an

CALENDRIER :
Durée du plan par période de 3 ans renouvelable

PARTENARIAT :
Etat m ANAH = Conseil général w collectivités locales = bailleurs privés

PILOTAGE :

Direction départementale de l'équipement

Conseil général (Direction du développement économique et
de l'aménagement du territoire)

CONTACTS :

DDE : service ville, habitat, transports
financement du logement

tel. 04 66 62 62 36

Conseil général : DDEAT - PVAU

tél. 04 66 76 76 43

MOYENS TECHNIQUES ET FINANCIERS :
Conseil général m Etat m ANAH

INDICATEURS :

Nombre de logements realisés

Suivi de l'occupation des logements PST
par le fichier des logements adaptés
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Objectif.1
Action° 4

LUTTER CONTRE L'HABITAT INDIGNE

(INSALUBRITE, SATURNISME, IMMEUBLES MENAGCANT RUINE)

ETAT D'AVANCEMENT :

Le Gard a été retenu en 2001 parmi 11 départements expérimentaux chargés

16

d'élaborer un plan quinquennal de lutte contre lhabitat indigne.
Protocole Etat m Conseil général m ANAH signé le 20 mai 2002

CONTENU :

= Traiter les situations d'insalubrité en diffus,

au fur et a mesure des besoins connus par la DDASS

= Traiter les sites les plus urgents et les plus difficiles

dans le cadre de politiques contractualisées avec les communes

et notamment les situations réveélées par les inondations 2002,

en maintenant prioritairement les occupants.

Missions : déclarations d'insalubrité ou de péril,

montage des dossiers de travaux, relogement éventuel des familles
Programme prévisionnel : 500 logements

CALENDRIER :
5 ans

PARTENARIAT :
Etat m Conseil général m ANAH = collectivités locales
m organismes HLM = CAF m MSA m ADIL

PiLOTAGE :
Etat : DDE = DDASS = Préfecture

CONTACTS :

DDASS : santé et environnement, tél. 04 66 76 80 08

DDE : service ville, habitat, transports

financement du logement, tél. 04 66 62 62 10

PREFECTURE : bureau du logement et de la cohésion sociale,
tel. 04 66 63 43 01

MOYENS TECHNIQUES :

Missions de maitrise d'ceuvre urbaine et sociale locales

ou OPAH thématiques sous maitrise d’ouvrage collectivités locales
Etude de faisabilité d'un observatoire

des logements indécents et de l'insalubrité

Mobilisation de logements temporaires

et accroissement de l'offre adaptée

Groupes de travail sur procédures a mettre en ceuvre

MOYENS FINANCIERS :

Subventions Etat aux MOUS et animation d'OPAH

Subventions ANAH aux propriétaires

Acquisition-ameélioration par organismes HLM

avec subventions PLUS ou PLA-I

Résorption de l'habitat insalubre (RHI) sous maitrise d'ouvrage
collectivités locales avec subventions Etat

INDICATEURS :

Nombre de déclarations d'insalubrité

Nombre de logements traités

Nombre de procédures contractuelles mises en ceuvre
Montant des crédits engagés



Objectif.1

Action 5

MAINTENIR ET DEVELOPPER LES STRUCTURES
D’HEBERGEMENT TEMPORAIRE ET D’ACCUEIL D’URGENCE

ETAT D'AVANCEMENT :

capacité existante :

166 places CHRS

158 places d’hébergement annualisées

80 places d’hébergement ouvertes en hiver

94 logements conventionnés dans le cadre de ['aide
au logement temporaire

CONTENU :

Dans une logique d'aménagement du territoire et en fonction

des besoins spécifiques des populations, ouverture de places

pour familles, femmes seules ou avec enfants, jeunes par :

= Création de places de CHRS supplémentaires par :

« extension de capacité de structures existantes

« transformation de places d’urgence

» création de structures nouvelles sur des zones non pourvues

= Pérennisation des places d’hébergement d’hiver

= Création de centres d’accueil pour demandeurs d'asile

m Développement de moyens d’insertion des personnes

les plus en difficulté (CAVA)

= Institutionnalisation des accueils de jour, des moyens de coordination
et de veille sociale (SAMU Social, téléphonie sociale “115").

= Poursuite de la mise aux normes d’habitabilité des centres d'accueil

CALENDRIER @

= financement des 40 places de CHRS agréées a mettre en oeuvre

sur la durée du schéma de |’accueil de l'hébergement et de l’insertion
2001/2003

» financement des accueils de jour, Samu social, téléphonie sociale

et CAVA agréés

w ouverture de 70 places CADA Croix Rouge programmée en 2003

u réflexion en cours sur 2 projets CADA ou pré-CADA

PARTENARIAT :
DDASS = DDE = Conseil général « communes = direction départementale
jeunesse et sports m CPAM = MSA = CAF » Mutuelles m associations

PILOTAGE :
DDASS

CONTACT :
Service "lutte contre les exclusions”, tél. 04.66.76.80.55

MOYENS TECHNIQUES :

Schéma de l’accueil de I’hébergement et de |'insertion

MOYENS FINANCIERS :

Crédits ministére des affaires sociales du travail et de la solidarité m
ministére du logement = crédits contrat de ville m Conseil Général

m communes = CAF...

INDICATEURS :

Nombre de places nouvelles financées

Ouverture de structures nouvelles

Bilan d’activité des structures avec nombre de journées réalisées,
de personnes accueillies

11
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Objectif.1
Action°7
REALISER DES LOGEMENTS REPONDANT AUX BESOINS DES

GENS DU VOYAGE SEDENTAIRES, SEMI-SEDENTAIRES ET DES
OCCUPANTS D'HABITAT PRECAIRE

ETAT D'AVANCEMENT :

Le schéma départemental pour l'accueil des gens du voyage est en cours
de révision. L'étude préalable confiée a un bureau d'études doit recenser :
= les besoins pour les aires de stationnement des familles itinérantes

= les besoins en habitat des familles sédentaires ou semi-seédentaires

u les territoires sur lesquels de l'habitat précaire se développe

CONTENU @
Définir des types d'habitat intégrant les fondements culturels, professionnels
et familiaux des populations concernées.

CALENDRIER 3

1er semestre 2003 :

groupe de travail "habitat” a constituer

2003/2005 :

étude de faisabilité, recherche des opportunités fonciéres et immobiliéres,
mise en ceuyre des solutions retenues.

PARTENARIAT :
Conseil général m DDE w DDASS w CAF m MSA » Organismes HLM =
collectivités locales m associations

PILOTAGE :
Etat : Préfecture - DDASS

CONTACTS @

Préfecture : bureau du logement et de la cohésion sociale
tel. 04 66 36 43 01

DDASS : service "lutte contre les exclusions”

tél. 04 66 76 80 55

MOYENS TECHNIQUES :
Groupe de travail
Comité de pilotage

MOYENS FINANCIERS :
Etat w collectivités locales m Conseil général

INDICATEURS @
Etat d'avancement des projets retenus

19



e e T e S

=G rag Dee i SR




Objectif.2
Action” 1
AIDE A LA RECHERCHE DE LOGEMENTS SUR

DES TERRITOIRES IDENTIFIES ET MEDIATION LOCATIVE
BOUTIQUE LOGEMENT

ETAT D'AVANCEMENT :

La boutique logement a été créée en novembre 1994 et son action

a été reconduite dans les deux plans précédents. Elle est assurée par
['Association pour le logement dans le Gard (ALG).

816 ménages en grande difficulté ont pu accéder a un logement
qu'ils n'étaient pas en capacité de trouver et étre accompagnés

dans leur installation.

CONTENU :

A partir d'une équipe opérationnelle composée d'un agent prospecteur,
dun travailleur social et d'un agent de médiation et de prévention,
organiser :

m la prospection de logements

= la négociation avec les bailleurs

= l'accompagnement des ménages dans leur acces au logement

» lintermédiation bailleur-locataire relogeé si nécessaire

Intervention sur des territoires prioritaires en faveur de publics ciblés,
déterminés a partir des besoins locaux.

m les allocataires du RMI

m & titre expérimental, pour un an, les personnes agées et/ou handicapées
pour prévenir l'entrée en institution

CALENDRIER !
Durée du plan par convention triennale renouvelable

PARTENARIAT :

Conseil général m Préfecture w DDE m bailleurs privés w bailleurs sociaux m
services sociaux m acteurs gérontologiques m CLIC (comité local
d'information et de coordination)

PILOTAGE :
Conseil genéral
Association pour le logement dans le Gard (ALG)

CONTACTS @

Direction du développement économique

et de 'aménagement du territoire

Service plan ville et aménagement urbain, tél. 04 66 76 76 43
Direction générale du développement et de la santé

travail social et circonscriptions, tél. 04 66 76 75 10

Mission départementale d'insertion, tél. 04 66 27 93 00

ALG, tél. 04 66 76 02 27

MOYENS FINANCIERS :

FSL = Conseil général

A titre de l'expérimentation pour les personnes agées
et/ou handicapées : crédits spécifiques

INDICATEURS :
Bilan annuel d'activité






Objectif.2
Action®°3

AMELIORER LE DISPOSITIF DE RELOGEMENT PRIORITAIRE

ETAT D'AVANCEMENT :

Création, en avril 1998, d'une cellule logement avec la mise en place
d'une commission de concertation avec les bailleurs sociaux pour reloger
les familles les plus en difficulté.

Création du bureau du logement et de la cohésion sociale en 1999
comprenant les volets relogement prioritaire et expulsion domiciliaire.
Elargissement de la gestion des demandes de relogement prioritaire

a tout le département, au 1er décembre 2001.

En 2001, 146 familles prioritaires relogées.

CONTENU :

1 . Elaboration d'un accord collectif départemental :

u définir les critéres de priorité

u définir le nombre de familles prioritaires (au sens de l'article 33 de la loi
d'orientation relative a la lutte contre les exclusions du 29 juillet 1998)
que chaque bailleur social s'accorde a reloger au prorata de son parc,

sur une année.

a définir le délai d'attente anormalement long susceptible de déclencher
l'examen prioritaire des ménages relevant du plan.

m gérer les PLA-I dans le cadre de la commission de relogement prioritaire.
u définir les modalités de coopération entre bailleurs et travailleurs sociaux.
Mise en place d'une commission de médiation chargée d'enregistrer

les réclamations des ménages prioritaires n'ayant pas recu de proposition
adaptée dans le délai défini par l'accord collectif. (loi 1998 de lutte
contre les exclusions)

2 . Dynamiser la commission mensuelle par un meilleur suivi des dossiers

CALENDRIER :
1er semestre 2003

PARTENARIAT !
Etat m Conseil général (DGDSS) = bailleurs sociaux m CAF

PILOTAGE :
Prefecture

CONTACT :
Préfecture : bureau du logement et de la cohésion sociale
tél. 04 66 36 43 01

MOYENS TECHNIQUES :
Groupe de travail

INDICATEURS :

Signature de l'accord

Nombre de situations traitées

Nombre de relogements par bailleur signataire de 'accord collectif
Délais moyens d'attente avant une proposition adaptée

Nombre de réclamations formulées
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Objectif.4

= =
Action ° 1
MISE EN PLACE
DES CONFERENCES INTERCOMMUNALES DU LOGEMENT

ETAT D'AVANCEMENT :

Sous-tendue par un souci de plus grande solidarité géographique,

la réforme du régime des attributions de logements sociaux

(loi n"98-657 du 29 juillet 1998 d’orientation relative a la lutte contre

les exclusions) prévoit un traitement des attributions des logements sociaux
dans le cadre de U'intercommunalité, a 'intérieur d’un méme bassin d’habitat.
Les communes de ce bassin d’habitat doivent former des Conférences
Intercommunales du Logement.

La constitution de bassins d’habitat et de conférences intercommunales du
logement est impérative lorsqu’existe un déséquilibre dans la mixité sociale
et l'accueil de populations défavorisées. La délimitation des bassins s’appuie
sur des critéres objectifs tels que l'existence de ZUS ou une forte proportion
de logements sociaux.

Les conférences intercommunales du logement ont pour objet :

= de formuler un avis sur les accords collectifs départementaux,

de les compléter si nécessaire et de les décliner localement en procédant

a une répartition, entre les communes intéressées, des objectifs quantifiés ;

s de définir les orientations prioritaires de la politique générale d’attribution
et les besoins de création d'offres adaptées, inscrivant leur réflexion dans une
politique globale du logement sur le bassin d’habitat,

= d'élaborer la charte intercommunale du logement.

La conférence est constituée (5éme alinéa de 'article L. 441-1-4) du Préfet
ou de son représentant, des maires du bassin d’habitat, des bailleurs sociaux
possédant ou gérant un patrimoine locatif dans le bassin, des collecteurs

de la participation des employeurs a 'effort de construction titulaires de
droits de réservation dans le bassin considéré, ainsi que des représentants
des associations de locataires et des associations dont l’un des objets est
l'insertion ou le logement des personnes défavorisées.

CONTENU :
Mise en place des conférences intercommunales en s'appuyant sur
les intercommunalités en cours de formation.

CALENDRIER :

Mise en place progressive des conférences, en relation avec

le développement des structures intercommunales ayant compétence
dans le domaine du logement.

PARTENARIAT &
Etat m intercommunalités

PILOTAGE :
Préfecture m DDE

CONTACTS :

Bureau du logement de la cohésion sociale, tél. 04 66 36 43 01
Service ville, habitat, transports m politique sociale du logement
tél. 04 66 62 64 67

MOYENS TECHNIQUES ET FINANCIERS :
Moyens humains et techniques des services de ['Etat

INDICATEURS :
Nombre de Conférences créées.
Signature des chartes intercommunales du logement.
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Objectif.4
Action”® 2

MISE EN PLACE D'INSTANCES LOCALES

ETAT D'AVANCEMENT @

Au cours du 3eme plan s'est mis en place un observatoire de la demande de
logements sociaux (ODELOS) a linitiative de la DRE Languedoc-Roussillon, et un
dispositif d'exploitation de ces données par territoire. Une expérimentation
d'observatoire local des besoins des ménages en difficulté a été tentée mais
n'‘a pas eu de suite, A terme, le numéro unique d'enregistrement HLM devrait
fournir des indications sur les ménages sans réponse au dela d'un délai
anormalement long. Il n'existe pas d'instance permettant un diagnostic partagé
et régulier sur les besoins en logement des ménages défavorisés,

a l'échelle de territoires infra-départementaux

CONTENU :
Conformément a l'article 5 alinéas 9 et 10 du décret du 22 octobre 1999,
seront mises en place des "instances locales" afin de permettre :

m Une connaissance fine et approfondie de la situation

des personnes en difficulté au regard du logement, de leur évolution,

m Un partage de cette connaissance par tous les partenaires du plan

afin de leur permettre de fixer des objectifs d'action par territoire,

= Une meilleure articulation entre les actions du plan et celles conduites
dans le cadre des autres dispositifs d'insertion, notamment le dispositif RMI.
Le périméetre des instances est celui des commissions locales d'insertion (CLI).
La composition des CLI sera adaptée en conséquence afin d'intégrer une large
représentation des partenaires et acteurs concernés par le logement des plus
démunis. Chaque instance se réunira au moins une fois par an.

Les instances locales peuvent étre les conférences intercommunales
créées en application de larticle L. 441-1-4 du code de la construction
et de l'habitation. Elles peuvent également s'appuyer sur la dynamique

partenariale des programmes locaux de l'habitat, ou des structures
de coopération intercommunale dotées de la compétence logement.

CALENDRIER :

Objectif 2003 :

organisation institutionnelle et technique des instances locales
mise en place progressive des instances locales

PARTENARIAT :

Conseil général m Etat m représentant(s) des communes du territoire m

CCAS » CAF m bailleurs sociaux m structures d'hébergement et associations
agissant dans le domaine de linsertion par le logement m opérateurs
détenteurs d'informations sur les besoins en logement des ménages
précaires... m représentant des instances gérontologiques et des handicapés.

PILOTAGE :
Conseil Général

CONTACTS :

Direction du développement économique et de l'aménagement du territoire
Service plan ville et aménagement urbain, tél. 04 66 76 76 43

Direction générale du développement social et de la santé

travail social et circonscriptions, tél. 04 66 76 75 10

Mission départementale d'insertion, tél. 04 66 27 93 00

MOYENS TECHNIQUES ET FINANCIERS:

Equipe technique du plan. Animateurs territoriaux logement.
Moyens technigues et administratifs des services de ['Etat

et du Conseil Général.

INDICATEURS :
Nombre d'instances actives.
32 Tableaux de bord des besoins créés.



I s’agit de st uc _'_ rer de nouvelles modalités pour améiiorer le lien
entre les outils départementaux du PDALPD et "action au quotidien

des acteurs x de terrain.
CoNTENU:
S’appuyersurlesservicessuciauxenﬁ-f dﬁlaideetde

- 'accompagnement des ménages en difficu{té et/ou en insertion

pour instituer des référents logements de proximité.

L'objectif est d’optimiser I'utilisation des dispositifs et de favoriser

le traitement global des situations.

Des réunions réguliéres d’information et de formation seraient réalisées
avec |'appui de |’équipe technique du plan.

Les référents logements seraient des relais de proximité pour

les différentes actions d@urtementalisées du PDALPD a |'attention

des acteurs logement de terrain : services sociaux, communes, CCAS,
‘associations prestataires ehﬁmées mtamment des bénéficiaires du RMI.

ik .
Durfée du plan
Expérimentation puis extension

Services sociaux m équipe technique du PDALPD

PILOTAGE :
DDE = Conseil général

SeMce wlle, habitat, transports
- politique sociale du logemen
tél. 04 66 62 64 67
Direction du dewetoppement économique et de l‘atnén&sement du territoire
Service plan ville et aménagement urbain

tél. 0466767643

_ "."edudévelappemntsocialetdetamté
"tnwail sociat et circonscrip

tél. 04 &6 76 75 10

-Nahﬂisaﬁonﬁesmembmsdetéquipe techmque

 Nombre e rétbrents dsgnés



Une partie des publics du plan se trouve en sitnation de curnul
de difficultés financiéres et d'insertion au regard du logement
‘de maniére durable.

CONTENU @

A titre expérimental sur des sites volontaires,

il est proposé un travail de soutien renforcé a un nombre limité

de ménages en situation de blocage de leur situation de Iasement Y
dans une double perspect

= d'analyse des éventuelles inadaptations des réponses et outils du ptan
a la prise en compte de ces situations,

= d'identification des méthodes de prise en charge partenariales
les mieux a méme d'accompagner la situation dans toutes ses dimensions.

CALENDRIER :
1er semestre 2004 : Définition des territoires d'expérimentation.
2éme semestre 2004 : mise en place de l'expérimentation et évaluation.

B e i
Etat = Conseil general = Professionnels du champ de l'insertion,

travailleurs sociaux, intervenants associatifs et professionnels
‘de santé concernés par les situations accompagnées.

PILOTAGE :
Conseil Général

Direction Générale du Développement Social et de la Santé
- travail social et circonscriptions
tél.04 66 76 75 10

Mmmsmmmzssrmmm

Equipe technique du plan
Animateurs territoriaux logement
Moyens techniques et administratifs de la DGDSS

INDICATEURS :
Parcwrs_ logement des ménages accompagn_és

-d'accompagnement
: audébat des partenaimsdu plan (inadaptaﬁmdesoutﬂs)




FONDS DE SOLIDARITE LOGEMENT (FsSL)




FONDS
DE SOLIDARITE

POUR LE LOGEMENT
(FSL)

Le Fonds de Solidarité pour le Logement est l'outil de solvabilisation du plan.
Il est destiné a aider les ménages défavorisés pour se maintenir

dans leur logement, pour accéder a un logement,

ou encore pour leur apporter un accompagnement social.

Le FSL est constitué des dotations obligatoires de ['Etat et du Conseil général
et des contributions volontaires des autres collectivités locales,
des bailleurs sociaux, de U'ASSEDIC, de la CAF et la MSA.

La gestion comptable et financiére ainsi que le secrétariat des dispositifs
sont assurés par la Caisse d'allocations familiales du Gard
selon une convention de gestion.

Trois dispositifs sont mis en place pour permettre l'accés,
le maintien dans le logement et 'accompagnement des familles.
Le réglement intérieur validé le 3 juillet 2000 fixe les modalités d'attribution.

Les aides financiéres sont attribuées sous forme de prét sans intérét
et/ou de subvention en fonction de la capacité contributive du bénéficiaire

Le FSL peut étre saisi par :
= la personne ou famille en difficulté avec l'accord de cette personne ou famille,
m par toute personne ou organisme y ayant intérét ou vocation

Les dossiers sont examinés par trois commissions compétentes,
dont le secrétariat est assuré par

LA CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES DU GARD
Espace Chantignole - 38 boulevard Sergent Triaire - 30000 NIMES

FSL ACCES

Il intervient pour permettre l'accés au logement
par la prise en charge des frais liés a l'installation dans un logement

CONDITIONS :
a location ou sous-location
(meublée ou non meublée)

= normes minimales d'habitabilité exigées
(visa technique)

FRAIS PRIS EN COMPTE :

Cas géneéral

= dépot de garantie,

= premier mois de loyer,

m frais d'agence ou de dossier,

Cas des personnes en impayés de loyer dont la situation
est connue par la préfecture, CAF, MSA, SDAPL
= dette locative (dont lapurement conditionne 'accés a un nouveau logement),

Cas des personnes hébergées ou en rupture familiale
= forfait assurance locative,
= forfait pour ouverture des compteurs d'eau et d'énergie,

Cas des personnes accédant a la location dans un logement
du parc privé et non bénéficiaires d'une aide au logement
= avance pour le 2éme mois de loyer sous la forme d'un prét



FSL MAINTIEN

Il permet le maintien dans le logement par l'aide a la résorption de la dette loca-
tive et par l'aide aux travaux privatifs ou collectifs dans le cadre d'une OPAH

CONDITIONS :

w étre locataire du parc public ou privé

m étre propriétaire occupant d'un logement situé dans le périmétre
d'une opération programmeée d'amélioration de l'habitat (OPAH)

et soumis au régime de la copropriété

FRAIS PRIS EN COMPTE &

Cas général

= loyer et charges locatives aprés déduction de AL ou U'APL,

= frais liés a une procédure d'expulsion domiciliaire,

s cautionnement limité a 6 mois de loyer et charges pendant
la période de recherche d'un logement adapte,

= en cas de mutation, les dettes afférentes a l'ancien logement

Cas des personnes en procédure d'expulsion
u forfait assurance locative

Modalités :
Prét sans intérét et/ou subvention en fonction de la capacité contributive
du bénéficiaire.

FSL ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
LIE AU LOGEMENT

Cette prestation d’aide a la personne doit :

a permettre l'accés ou le maintien des ménages défavorisés

et favoriser une insertion durable des ménages dans leur habitat
= prévenir les expulsions locatives pour impayées

CAS GENERAL :

contenu

= définition d'un projet logement,

= aide a linstallation ou au maintien dans un logement,

m aide a lintégration dans l'immeuble, le quartier, la ville

Mise en oeuvre
diagnostic global réalisé par un travailleur social.

Instruction de la demande :
m acceptation dans le dispositif selon l'opportunité de la mesure,
les objectifs, la durée de la mesure, la désignation d'un prestataire

PREVENTION DES EXPULSIONS :

contenu

m rechercher les solutions les mieux adaptées aux situations a traiter

m mettre en place, pour les ménages le nécessitant, les aides susceptibles
d'étre mobilisées et informer le juge des causes de l'impayé

Mise en oeuvre

Une commission partenariale bimensuelle.

Enquétes sociales réalisées par le service social départemental
et les associations agréées transmises aux juges

Instruction de la demande
m service social départemental pour les familles connues
m 6 associations agréeés ASLL dans les autres cas

31









éwlut*m' du taux ae mjat. impm sucial'
TN ettfms rével: Ztemw tarrl'taire)'

Conseil sériéml o CAF |

" Conmacts ¢

n ge“néra!e du dévetoppement social et de la santé
tél.04 66 76 75 10

CAF/FSL
tel.04 66 38 56 20

' erpes de tmvail &» constituerf
mxim en relman am la m!lse en place des imtancas locales







t ORGANISATION
IN STI ﬁ_f‘_:___f_;ﬁUTION N E LLE

LE COMITE DE PILOTAGE DU PLAN
est chargé de la mise en oeuvre

des orientations du plan.

Il suit, évalue, analyse et adapte,

si nécessaire, les actions du plan.

Ce comité est co-présidé par le Préfet
et le Président du Conseil général :

Il est important qu'il exerce
pleinement ses responsabilités

et pour cela des adaptations

ont été apportées dans sa composition.

Le secrétariat de cette instance est assuré
par la DDE en liaison avec la DDEAT.

LE COMITE DIRECTEUR DU FSL

est charge de la mise en oeuvre

des orientations du comité responsable

en ce qui concerne le fonds de solidarité pour le logement.
Cette instance élabore et exécute le budget.

Elle suit et évalue 'ensemble du dispositif du FSL.

Elle peut également servir d'instance de recours

des commissions chargées d'accorder

les aides aux familles.

Le comité directeur est conjointement préside
par les représentants du Préfet
et du Président du Conseil général.

Le secrétariat est assuré
par la DGDSS en liaison avec la CAF.

L’EQUIPE TECHNIQUE
est chargée de la mise en oeuvre
des actions du plan.

Elle aide a la préparation

des réunions du comité de pilotage
et du comité directeur du FSL.

Le secrétariat est assuré
par la DDE en liaison avec la DDEAT et la DGDSS.

LES COMMISSIONS D’ATTRIBUTIONS
issues du comité directeur,

sont chargées d'accorder des aides financiéres

et des mesures d'accompagnement social

liées au logement.

Le secrétariat est assuré
par la CAF.



COMITE DE PILOTAGE DU PLAN
Membres

ETAT @

m Préfecture

= DDE

= DDASS

= Mission départementale aux droits de la femme
= CILPI

CONSEIL GENERAL :

= 2 conseillers généraux
= DDEAT

= DGDSS

COMMUNES :

= 2 maires (Nimes, Alés)

= 1 maire (com. de 5 a 20 000 hab.)

= 1 maire (com. de 2 & 5 000 hab.)

= 1 maire (com. de - de 2 000 hab.)

= 2 représentants de communauté d'agglomération

REPRESENTANTS DES ORGANISMES A CARACTERE SOCIAL &
u CAF

= MSA

= FASILD

= ASSEDIC

REPRESENTANTS DES ORGANISMES ET ASSOCIATIONS A CARACTERE TECHNIQUE :
m ADIL

u ALG

= 5 représentants des associations caritatives,

humanitaires ou de défense des usagers

REPRESENTANTS DES BAILLEURS SOCIAUX ET PRIVES :
3 membres

REPRESENTANTS DES ORGANISMES FINANCEURS DU LOGEMENTS SOCIAL :
2 membres

Secrétariat
DDE en liaison avec DDEAT

Rythme des réunions
1 par an




COMITE DIRECTEUR DU FSL
Membres

ETaT @

= Préfecture
= DDE

= DDASS

CONSEIL GENERAL :

= 1 conseiller général
= DGDSS

= DDEAT

COMMUNES :
= 2 maires (Nimes, Alés)
= 1 maire (com. de 5 a 20 000 hab.)

REPRESENTANTS DES ADMINISTRATIONS ET ORGANISMES A CARACTERE SOCIAL :
u CAF
= MSA

m ASSEDIC

REPRESENTANTS DES ASSOCIATIONS :
2 membres

REPRESENTANTS DES BAILLEURS SOCIAUX @
1 membre

REPRESENTANTS DES ORGANISMES FINANCEURS DU LOGEMENTS SOCIAL
1 membre

. Secrétariat
DGDSS en liaison avec la CAF

Rythme des réunions
2 par an

EQUIPE TECHNIQUE
Membres

FORMATION PLENIERE :
= Préfecture

= DDEAT

u DGDSS

= DDE

= DDASS

= CAF

m ASSEDIC

= OPDHLM du Gard

= 2 représentants des associations
= MDI

= ADIL




FORMATION RESTREINTE :
m Préfecture

u DDEAT -

= DGDSS

= DDE

= DDASS

m CAF

Secrétariat
DDE en liaison avec la DDEAT et la DGDSS

Rythme des réunions
1 par mois

COMMISSIONS DU FSL
Acces

MEMBRES

Représentants de :

= Conseil général (DGDSS)
m CAF

n Préfecture

RYTHME DES REUNIONS
1 par semaine

Maintien

MEMBRES

Représentants de :

m Conseil général (DGDSS)
n CAF

= DDE

m Préfecture

RYTHME DES REUNIONS
1 par semaine

Accompagnement social et sous location

MEMBRES

= Représentants de :

« Conseil général (DGDSS)
» CAF

« DDASS

RYTHME DES REUNIONS
1 par quinzaine
















DEMARCHE D’ELABORATION
DU 4EME PLAN DEPARTEMENTAL
D’ACTION POUR LE LOGEMENT
DES PERSONNES DEFAVORISEES

Analyse synthétique
des questions transversales
traitées lors des groupes territotiaux

Le contexte

Le volet logement de la Loi contre les Exclusions! demande aux partenaires
des PDALPD d'instaurer au sein de chaque département des instances locales
afin d'améliorer la connaissance des difficultés d'acces et de maintien

dans le logement, par une analyse fine et partagée des besoins a l'échelle
de territoires infra départementaux.

Les textes en vigueur incitent également les partenaires des plans
départementaux a déconcentrer tout ou partie des actions du plan notamment afin
daméliorer le traitement des dossiers et la construction de solutions

logement pour les ménages en cumul de difficultés. Ces meénages sont le plus sou-
vent bien identifiés sur les différents territoires, mais les mesures et les outils
existants conduisent parfois les acteurs concernés a des constats d'impuissance.

Cette double perspective - améliorer la connaissance des publics du plan et
renforcer la capacité a accompagner le parcours de ceux gui rencontrent
le plus de difficultés - s'est également manifestée lors de ['‘évaluation

du 3éme Plan Départemental du Gard, de ses apports et de ses limites.

La méthode

Les acteurs engagés dans la conduite des actions du plan ont été associés
a la préfiguration du 4éme PDALPD, notamment
dans le cadre de six groupes de travail territoriaux.

Ces rencontres avaient principalement pour objet de préciser
l'intérét et les modalités de mise en ceuvre sur les territoires du Gard
de deux hypotheses d'évolution majeures :

L’hypothese de création d'instances locales adossées aux CLI :

= se calant sur le méme périmétre,

 élargissant le tour de table des partenaires aux acteurs du logement,
= mettant l'accent sur le logement et ses articulations

avec les autres dimensions de lutte contre les exclusions,

Le développement de méthodes de travail de proximité :

» des dispositifs partenariaux de travail en proximité,

= pour mieux prendre en compte le parcours des ménages cumulant

des difficultés ou pour lesquels les partenaires sont en situation d'échec,
= en renforcant et /ou développant l'animation

et les dynamiques locales existantes ou a faire émerger.

Cette note présente la synthése du travail produit au cours
des groupes territoriaux sur ces deux hypotheses d'évolution.

1 ¢f. Circulaire n* 98-92 relative aux dispositions sur le logement contenues
dans ta tol n* 98-657 du 29 juillet 1998 dorientation relative a la lutte contre les exclusions



“hypotheése d'instances locales
.~ adossées aux CLI

Les atouts de la liaison “instances locales/CLI"

Les acteurs soulignent des avantages a la liaison forte entre instances locales
et Commissions Locales d'Insertion ;

u le découpage des CLI préexiste et est déja utilisé dans d'autres domaines d'action
comme U'APA (Allocation Personnalisée a U'Autonomie) ;

= dans le Gard, une CLI regroupe un territoire assez large pour permettre de trouver
des solutions de maniéere diffuse et, dans le méme temps, de prendre en compte
les différentes situations territoriales (urbain, périphérie, rural) ;

= a ce jour, les questions de l'insertion et du logement sont traitées séparément,
il n’y a pas de mise en commun des deux démarches. La liaison envisagée, favoriserait
les echanges et une meilleure articulation dans le traitement des deux volets ;

u les partenariats mobilisés au sein des CLI et élargis a la thématique du logement
pourraient étre a linitiative du développement des methodes de travail de proximité
et favoriserait des modalités d"intervention plus collective des intervenants sociaux.

Une attente forte

Les participants aux groupes de travail manifestent dans leur ensemble des attentes
fortes concernant la mise en place d'instances locales dans le cadre du 4éme Plan.

A minima sur les territoires trés hétérogenes (Uzés, Gard Rhodanien) ou sur ceux

qui bénéficient d'une forte cohésion partenariale (Le Vigan), linstance locale

a l'échelle de la CLI pourrait donner lieu a une rencontre annuelle autour

des questions de 'Habitat et serait, selon les acteurs, bénéfique pour "faire le point".

D'autres territoires formulent une demande plus ambitieuse concernant cette scéne
locale. Elle pourrait se réunir périodiquement au cours de 'année et permettrait :

a de jouer un role d’observatoire local des demandes, des besoins
et.de loffre dhabitat social et adapté,

m de mutualiser les informations.

Les acteurs souhaiteraient "verser au pot commun" les connaissances capitalisees
par chacun, dans le cadre des différentes aides et dispositifs. Ils souhaiteraient
notamment batir un fichier sur l'état des logements pour permettre un traitement
statistique des questions d'inconfort et d'insalubrité. '

= de renforcer et de prolonger les collaborations existantes, de lever les a priori
entre catégories d'acteurs : services sociaux, bailleurs, associations...



Des situations locales différenciées,
des enjeux quant a la bonne échelle de travail

Le découpage des CLI pris en compte par le PDALPD et sur lequel ont fonctionné les
groupes de travail, recouvre des réalités spatiales trés différentes.

Aucun territoire de CLI n'est apparu homogéene aux participants du fait :

u des intercommunalites émergeantes ou de leur inscription dans
des zones dattraction géographique différentes : c'est le cas des zones
de Villenenuve les Avignons, Beaucaire ou Vauvert ;

= des histoires et des identités territoriales fortement différenciées :
le territoire de la CLI d'Uzes, par exemple,
ne recoupe pas une entité territoriale véritable ;

w des fonctionnements quotidiens par petits bassins,
comme entre Le Vigan et Saint-Hippolyte du Fort ou entre
Bagnols sur Céze, Pont-Saint Esprit et les autres communes de la CLI.

Mais cette hétérogenéité n'est pas forcément percue comme un obstacle

au principe de constitution d'instances locales.

La question de la cohérence territoriale est prégnante sur l'ensemble

des territoires, la plupart ayant engagé des réflexions au sein des SCOT

et des démarches de pays. Cependant, les acteurs n'articulent pas forcément
les réflexions engagées en matiére de cohérence territoriale avec la question
du logement des plus déemunis et la notion d'instances locales.

L'accent est mis sur la nécessité de formaliser et d'opérationnaliser
les articulations entre les instances locales du 4éeme Plan Départemental
et les différentes échelles et partenariats existants :

= certaines intercommunalités ont en effet 'Habitat dans leur champ
de compétence (communautés d'agglomération et communautés de communes),

= les contrats de ville ont en charge sur leur périmétre d'intervention
la question du logement social et de l'accés ou du maintien
des personnes les plus démunies & un logement adapté.

Les modalités de mise en ceuvre :
expérimenter, avancer par étapes

L‘lmportance des modalités d'organisation et de soutien technigue

a ces démarches a été soulignée, il s'agirait par exemple de :

= mettre en place le numéro unique afin de mieux évaluer les besoins ;
= bétir un outil d’observation permettant de produire une expertise

sur les dispositifs et outils existant en matiére de logement.

Par territoire, le contenu de 'observatoire pourrait comprendre : _
le numéro unique et les données d’ODELOS, les informations sur le logement indécent

et inconfortable, des précisions sur les parcours résidentiels
avec ce qui marche et ce qui freine...

= renforcer les moyens en matiére d'animation et de secrét—a-riat,_

analyse et synthese des données disponibles...

Dans un premier temps, une expérimentation pourrait étre réalisée
sur les territoires de Nimes et Alés a l'échelle des CLI.

En paralléle, une amorce d'instances locales pourrait étre lancée sur les autres
territoires sous la forme d'une a deux réunions annuelles de mise en commun
des informations et des difficultés rencontrées par chacun des acteurs.




Les méthodes de travail de proximité

""'Une volonté de travail partenarial renforcé

Les partenaires du PDALPD du Gard constatent les difficultés des acteurs mobilisés
au sein des différents dispositifs du PDALPD a trouver des solutions concertées,
adaptees aux ménages cumulant des difficultés et en situation de mal logement
durable sur le département.

Le bilan des groupes fait apparaitre une volonté commune de réfléchir sur la "maniere
de travailler ensemble” et de "mutualiser” les informations mais aussi les pratiques
professionnelles.

Des formes variées de partenariat selon les territoires

Les dynamiques locales ne sont pas de méme niveau, d'un territoire a l'autre.
Certains connaissent des partenariats "directs”, “faciles”, "trés satisfaisants” ;
dautres doivent faire face a une "méconnaissance du role de chacun’,

a des "incompréhensions”, voire a des "blocages” dans les relations.

Les échanges sur la question des méthodes de travail de proximité a permis a chacun
d'exprimer ses attentes mais aussi les limites a respecter dans la perspective

de relations de travail avec des opérateurs d'autres univers professionnels

(respect du role et de la place de chacun, définition de regles déontologiques,
besoin d'avancer par étapes...).

Une mise en place progressive

Il pourrait étre proposé dans le cadre du 4eme Plan de renforcer les dynamigues
partenariales de proximite la ou elles existent et de rechercher leur développement
la ot elles sont aujourd'hui moins avancées,

A cette fin, les participants emettent la possibilité de créer :

m des points d'informations logements inspirés des CLIC, afin de mieux informer
les bailleurs prives et publics ainsi que le public.

Ces initiatives supposent de travailler:

- a la définition des cohabitations au sein de ces points daccueil

entre les acteurs et les différentes instances,

- a la construction des outils et moedes de fonctionnement favorisant l'efficacité
et la confiance réciproque entre les différents partenaires locaux.

m des "groupes de travail locaux” qui réuniraient les élus, les travailleurs sociaux
et les bailleurs afin de débattre et faciliter le parcours des situations complexes
d'acces au logement ou de relogement.

Une expérimentation sur un ou deux territoires pourrait permettre de construire
les fondements de ce type de partenariat rapproché avant de l'étendre
a l'ensemble du territoire départemental.



SYNTHESE DU BILAN
DU 3EME PLAN
PROPOSITIONS

LOCALISATION DES MENAGES PRECAIRES ET DU LOGEMENT SOCIAL
(public et privé conventionné)

m A léchelle départementale, le Gard dispose en moyenne de : 886 logements sociaux pour 1000
ménages allocataires a bas revenus (définition sur les cartes), dont pres de 90% sont des logements

publics.
m Le pourtour du département, du Sud au Nord-Ouest, est relativement mieux couvert que le reste

du département (au moins 0,5 logement pour un ménage allocataire).
Le centre du département est faiblement doté; a ta fois dans les cantons ruraux et ceux en plein

essor autour de Nimes.
Un parc important existe dans les principaux péles urbains et industriels du departement, (avec un

maximum a La Grand-Combe de 1,53 logements pour un allocataire).

L'offre de logements sociaux publics et privés o '
A ionnés en 2001 FSL Accés et Maintien en 2000
Densité des logements pour 1000 allocataires CAF & bas revenu®

Densité des dossiers accordés pour 1000 allocataires CAF
& bas revenu™
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UNE INTERVENTION DU FSL FORTEMENT LIEE A LA LOCALISATION
D'UN PARC LOCATIF ACCESSIBLE

Dans l'ensemble du département, sur 1000 ménages allocataires a bas revenus, 92 ont bénéficié
d'une aide du FSL (Maintien et Acces).

m Les aides du "FSL Acces” : le niveau d'intervention du FSL varie fortement d'un canton a l'autre
selon le poids du parc locatif "bon marché” (privé ou public) accessible et attractif, au taux de rota-
tion élevé.

m Une forte densité des aides du FSL pour 1000 allocataires a Nimes et sur le pourtour du départe-
ment, ol le poids du logement. social public et privé conventionné est important, avec deux excep-
tions : les bassins d’Alés/La Grand-Combe et de Villeneuve-Les-Avignon



LE'FSL T-OUCHE EN PRIORITE LES BENEFICIAIRES DES MINIMA SOCIAUX
Le FSL visait a aider en priorité les bénéficiaires des minima sociaux.

Cet objectif est atteint : les ménages percevant le RMI et I'AP| sont nettement sur-représentés parmi
les ménages aidés (respectivement 4,7 fois et 13 fois plus que leur poids dans la population totale
des chefs de ménages gardois).

Les isolés et les jeunes ont également recours fréquemment aux aides du FSL pour accéder a un loge-
ment (environ 2 fois plus que leurs poids dans la population totale des chefs de ménage). Pour les
jeunes notamment, le FSL sert ici clairement de "coup de pouce” au démarrage d'une carriere resi-
dentielle.

Par contre, les demandeurs demploi et les personnes agées sont moins présents parmi les menages
aidés (revenus supérieurs aux barémes, mobilite résidentielle plus faible, moindre connaissance des
aides du FSL, relations moins fréquentes avec les services sociaux...).

LOGEMENTS SOCIAUX PUBLICS ET PRIVES :
des ménages entrant aux profils différents

Parmi les ménages entrant dans le parc HLM en 2000, les jeunes de moins de 25 ans sont bien repré-
senteés (1,7 fois leur poids dans la population totale en 1999). Mais ce parc est moins perméable aux
bénéficiaires du RMI, demandeurs d'emploi et familles de 3 enfants et plus (2,5 fois moins de ména-
ges parmi les entrants que leur poids dans la population totale des ménages).

A linverse, parmi les ménages relogés par la Boutique Logement ou entrant dans un logement PST,
les bénéficiaires du RMI et de U'AP| sont fortement sur-représentés (6 fois et 13 fois plus que leur
poids) ainsi que les grandes familles (1,7 fois plus).

Ces disparités entre catégories de publics peuvent étre liées a la structure du parc (taille des loge-
ments, faible rotation et concentration géographigue des grands logements, cotts des loyers sur les
programmes récents...) ou a d'autres facteurs (conceptions différenciées de l'équilibre social au sein
des parcs, politiques de gestion diverses des organismes HLM...).

LE FONDS DE SOLIDARITE LOGEMENT :
un risque de fragilité financiere

Une progression réguliére du nombre de bénéficiaires du FSL

m De 1996 a fin 2000, plus de 15000 ménages gardois ont été aidés par le FSL (hors mesures d’ASLL),
dont 10200 au titre de U'acces et 4800 au titre du maintien.

m Cette croissance du nombre de ménages aidés se poursuit malgré le ralentissement de la progres-
sion du RMI et la baisse du chémage.

Evolution du nombre de ménages bénéficiaires du FSL Evolution des subventions et préts accordés
(1996-2000) aux ménages par le FSL (en MF, 1996-2000)
—a—FSL Total

5000 ——&—FSL Accés
| —a& - FSL Maintien

1996 1987 1998 1999 2000

Une capacité d’auto-alimentation du FSL amenée a se réduire

m La paupérisation des bénéficiaires a conduit les partenaires a privilégier les aides sous forme de sub-
ventions dans la période récente.

m Il en résulte une diminution des recettes internes du FSL (de 26% en 1998 a 22% du budget global en
2000) et a terme des risques de diminution du fonds de roulement.



3&me PLAN : ELEMENTS DE BILAN

S OUTILS NOUVEAUX ET PLUS EFFICACES

La prévention des expulsions

Dés 1999, sous l'impulsion du Préfet, deux dispositifs ont été mis en place dans le cadre du Bureau
Logement de la Préfecture et associent de maniére efficace un large partenariat :

m le dispositif de prévention des expulsions domiciliaires qui a donné lieu a la signature d’une char-
te départementale ;

u le dispositif de relogement des familles prioritaires : relogement de 150 ménages par an dans le
parc public, via la mobilisation du contingent réservataire préfectoral (actions 1.1 et 1.2 du 3eme
plan).

Dans un autre registre, les relations partenariales se sont resserrées autour des baux de sous-loca-
tion, ou via des méthodologies de type “commission de pré-examen social”.

Elles contribuent a mieux analyser et prévenir les risques d’échec pour les usagers et chacun des
acteurs impligués.

La lutte contre I’inconfort et I’insalubrité (actions 2.1 et 2.2 du 3éme plan)

Un projet ambitieux de lutte contre ’habitat indigne a été élaboré. Il prévoit de répondre aux situa-
tions signalées d’insalubrité a U’échelle départementale, avec une priorité d’intervention sur une
quinzaine de communes, en fonction de l'importance du probléme et de leur engagement. Ce pro-
jet a été retenu au plan national parmi les sites pilotes et est entré en phase pré-opérationnelle.

L’amélioration des conditions d’accés et de maintien dans le logement

Dans le droit fil des orientations de la loi de Lutte Contre les Exclusions des ajustements ont été
apportés aux réglements intérieurs du FSL Accés, Maintien et ASLL afin de mieux prendre en comp-
te notamment :

= les aides complémentaires proposées aux usagers (action 6.1) ;

» la qualité du logement comme critére d’aide a la décision dans les dispositifs FSL (action 6.3) :
"volet logement” dans les dossiers de demande, “visa technique” réalisé sur les logements posant
question.

L' Accompagnement Social Lié au Logement a fait I’objet d’une réflexion approfondie (action 4.1) qui
a donne lieu :

m a une sectorisation géographique des interventions des différents prestataires ASLL ;

s a la proposition dun cadre visant & mieux articuler ASLL et les autres interventions a caractere
social,

Le role des partenaires associatifs a permis de :

m relancer Uoffre de sous-location avec bail glissant dans le parc public (action 6.4). ;

wm valider ’importance des fonctions de mise en relation de 'offre et de la demande pour les ména-
ges les plus en difficulté (action 6.5).

DES ACTIONS A CONFORTER

La connaissance des besoins

Une expérimentation d’observatoire local a été conduite par ’ADIL qui, malgré ses limites, informe
sur les potentialités en la matiére (action 5.1). Ces actions sont a poursuivre et a mieux articuler
avec la mise en place du numéro unique d’enregistrement de la demande de logement social.

Il s’agit également de parachever la mise en place du fichier permettant un suivi rapproché des loge-
ments adaptés financiérement et physiquement (action 5).

La coordination du FSL avec les autres dispositifs d’aide et d’insertion

Le Conseil Général du Gard s’est engagé dans une logique d’instruction déconcentrée des demandes
d’aides financiéres et de secours, a I’échelle des circonscriptions. Cette démarche, expérimentée
sur un site pilote, a été étendue a ’ensemble du département. D’un apport méthodologique certain,
elle reste a articuler avec d’autres fonds (FSL notamment) ou dispositifs (actions du PDI par exem-
ple), apres analyse des bénéfices attendus et difficultés possibles de mise en ceuvre.



Le développement, la diversification et la coordination de I’offre de logements adaptés

m Le Schema Départemental de U’Accueil, de I’Hébergement et de I'Insertion, piloté par (a DDASS, a
permis de repérer les maillons manquants dans l'offre d’hébergement et de logement d’urgence, et
de poursuivre ['adaptation de l'offre aux besoins constatés (action 7.2).

m L'offre de logements accessibles aux ménages visés par le plan s’est accrue au cours des derniéres
années (production annuelle moyenne d’environ 100 logements a loyer réduit sur financement PLUS,
35 logements d’intégration via la MOUS LI, et 30 logements PST) (action 7.1).

Toutefois, le nombre croissant des ménages sans solution repérés par le Bureau Logement appelle un
renforcement des actions visant [’augmentation d’une offre adaptée a la diversité des situations ren-
contrées, dans les secteurs public et privé, dans un souci de réponses de proximité.

De ce point de vue, la politique de lutte contre ’habitat indigne doit étre concue comme une répon-
se et non comme un pourvoyeur de demandes supplémentaires de relogement prioritaire.

DES DOSSIERS A RELANCER

La communication en direction des usagers, des élus et des partenaires du plan (actions 3.1 et 4.2)
Des initiatives ont été lancées au cours du 3eme plan (fiches techniques présentant les actions du
plan, animation des prestataires ASLL, communication interne aux services sociaux du départe-
ment...). Mais ces actions restent en deca des objectifs initiaux, a portée plus globale.

Les besoins des gens du voyage en cours de sédentarisation peu pris en compte

Ces besoins ont été peu pris en compte dans le cadre des actions du 3éme plan. Les études préala-
btes au prochain plan départemental de l'accueil et de I’habitat des gens du voyage devraient étre
l'occasion d'en estimer l'importance.

" PREMIERES ESTIMATIONS DES PUBLICS DU PLAN

€5 estimations ont été élaborées comme suit :

m définition en séance de travail partenarial des modalités de calcul des situations ;

m validation de la capacité des réseaux d'acteurs a identifier et enregistrer la demande des diffé-
rentes catégories des usagers sur l'ensemble du territoire départemental ;

m compilation des statistiques disponibles et mise en forme des estimations.

Les Stocks concernent des menages auxquels les dispositifs tardent a répondre.
stocks

Stocks Boutique Logement 35
ménages présents depuis plus de 1 an

a la boutique Logement au 31/12/2000

et n'ayant pas bénéficié

d'une proposition de logement

Demande HLM 595
50% de la demande de plus de 1 an
Relogement Prioritaire 200

Les Flux a prendre en compte sont estimés a partir du nombre de ménages aidés par les dispositifs
du Plan.

m 3 600 ménages environ en situation de difficulté financiére.

Ce sont les ménages aidés financiérement sous forme de prét ou subvention par le FSL Accés ou
Maintien, sans Accompagnement Social Lié au Logement.

m Prés de 600 ménages en situation de cumul de difficultés.

Ils requiérent un logement et un accompagnement adaptés.

m Une soixantaine de ménages nécessitant une solution personnalisée

(logement et prise en charge partenariale).



PERSPECTIVES POUR LE 4éme PLAN

MIEUX REPONDRE AUX BESOINS EN LOGEMENT ADAPTE

La localisation des ménages précaires au regard du parc de logements sociaux et de logements adaptés
fait apparaitre des disparités dans la couverture des besoins potentiels des ménages visés par le plan.
Les dispositifs de mise en relation de l'offre et de la demande narrivent pas a ce jour a satisfaire
l'ensemble de la demande de logements adaptés. _

Dans la perspective du 4éme Plan, les orientations suivantes pourraient étre étudiées.

Accroitre la production d'une offre de logements adaptes

= Inscrire en premier lieu la logique de développement de U'offre de logements adaptés dans le cadre
du plan de relance de la production de togements HLM (PLUS).

m S’assurer d’une poursuite de "évolution de Uoffre de logements PST.

= Favoriser les réponses en matiére d’amélioration du tcs},ement occupé par les ménages (dispositif
de lutte contre linsalubrite, information et soutien technigue aux meénages vivant dans un logement
indécent).

m Définir les conditions de faisabilité d’une extension du territoire de mise en ceuvre de la MOUS LI
en tenant compte des enseignements de |'expérimentation,

= Evaluer les possibilités d’extension de l'offre de sous-location avec bail glissant par une ouverture
au parc privé (ANAH conventionné, PST...), communal ou géré par des institutions publiques et des
associations.

= Etudier des produits adaptés aux personnes ne pouvant vivre durablement seules dans un logement
autonome et ne relevant pas d’une prise en charge institutionnelle permanente.
Optimiser la mise en relation de l'offre et de la demande de logement adapté

m Affiner les critéres permettant de positionner au mieux les ménages sur des réponses logements
adaptées a leurs besoins, notamment au regard de leur capacité a vivre dans un logement ordinaire.

m Poursuivre le travail engagé sur le role et la place du contingent réservataire dans le plan
départemental.

m Améliorer dans la mesure du possible la couverture du territoire par les principales filiéres de mise
en relation entre offre et demande de legement adapté.

m Parachever Uidentification du parc de logements adaptés et en assurer le suivi dans la durée.

m Développer ces actions conjointement a la mise en place des dispositifs rendus obligatoires par les
textes en vigueur (Conférences Intercommunales du Logement, PLH...).



ANIMATION DU PLAN : UNE DYNAMIQUE A RELANCER
AU TRAVERS DE LA TERRITORIALISATION DU PLAN

m Un cadre réglementaire qui incite les pilotes et partenaires du Plan & mieux inscrire le Plan et ses
actions dans les territoires en fonction des besoins et des spécificites.

m L'animation du Plan entre dans une nouvelle étape,

Renforcer la dimension institutionnelle du partenariat

m Envisager lintégration des représentants des intercommunalités en cours de constitution (commu-
nautés de communes, communautés d'agglomération, pays, en fonction des compétences dont ils se
dotent).

= Mettre en place des Instances Locales pour une meilleure connaissance des besoins des ménages
en difficulté. Ces instances pourraient s'appuyer sur le territoire des CLI (Commissions Locales
d'Insertion) avec adaptation du partenariat et des modalités de fonctionnement a la problématique
logement.

m Poursuivre linstallation des Conférences Intercommunales du Logement (CIL).

m Tirer les enseignements méthodologiques issus de la MOUS L.| et du dispositif de lutte contre lin-
salubrité.

m Etudier des modalités d'implication des membres de l'équipe technique dans les actions et dispo-
sitifs de proximité.

FSL : un dispositif & perfectionner et a ancrer dans les territoires

m Maitriser les dépenses du FSL : la progession du recours au FSL n'étant pas corrélée aux fluctua-
tions des indicateurs de précarité et les recettes internes du fonds tendant a diminuer, le suivi et la
maitrise des dépenses du FSL demeurent un enjeu important.

m Valider et formaliser les critéres informels de décision : notamment ceux liés aux ressources des
ménages et au loyer résiduel qui jouent d'ores et déja un role clé dans l'instruction des demandes.

m Entériner et généraliser la logique de délégation au secrétariat FSL du traitement des dossiers ne
présentant pas de difficulté particuliére.

m Accompagner l'évolution du secrétariat FSL : réorganisation du service pour une plus grande sou-
plesse et efficacité en mutualisant les savoir faire et en développant la polyvalence des agents.

m Déconcentrer linstruction des demandes FSL ?
Cette évolution pourrait conduire a travailler en partenariat a la construction de stratégies globales
d'insertion (aides financiéres, accompagnement, autres volets d'insertion...).

PROXIMITE, PREVENTION ET ACCOMPAGNEMENT
DES MENAGES EN CUMUL DE DIFFICULTES

m Poursuivre la logique de prévention engagée dans le cadre du 3éme Plan.
= Renforcer les collaborations entre acteurs de proximité.

m Maintenir la diversité des acteurs de proximité susceptibles d'accueillir et d'informer les usagers.
Elle garantit pour chacun la possibilité de trouver un nouvel interlocuteur si la relation de confian-
ce se dégrade.

m Explorer la mise en place d'actions collectives financées dans le cadre de UASLL, de type Atelier
de Recherche de Logement.

m Instaurer des dispositifs partenariaux de travail en proximité pour mieux prendre en compte le par-
cours des menages cumulant des difficultés.

m Définir et mettre en place un plan de soutien aux organismes HLM pour améliorer la prévention et
la gestion locative. Une telle démarche suppose, par ailleurs, d'engager avec chaque organisme ou
avec UUnion HLM, une réflexion sur les possibilités de soutenir des "démarches qualités” internes

Synthése élaborée par In Situ Consultants « 20 chemin de la Cépiére, Bat A, 31081 TOULOUSE cedex 1
Tél : 05-61.44.58.18 « Fax : 05.62.14.10.49 « Email insitu@caplaser.com



PRECARITE « CADRAGE 2001

Département : Gard
Code géographique : 30

Données de cadrage
Démographie

fiche profil

Population sans doubles comptes 1999 : 623 125
Superficie (en km2) : 5 853
Densité en 1999 (hab/km2) : 106
Nombre de communes : 353

Au RP99
Population 623 125
Nombre de ménages 255 173
Demandeurs d’emploi au 31/12
2000 2001
Ensemble des chémeurs de catégorie 1 35214 34 163
dont de plus d'un an 14 208 11715
dont de plus de trois ans 4191 3 345
Ensemble des minima sociaux
Situation au 31/12
2000 2001
Nombre d'allocataires de minima sociaux 38 508 39274
Population couverte par les minima sociaux 68 475 70 569
Répartition des effectifs bénéficiant de la CMU
Situation au 31/12/2001
CMU
Gl ds hieo complémentaire
Assurés 8 851 37 936
Population couverte 15 880 78 875

ATTENTION : un assuré peut béneficier a la fois de la CMU de base

et de la CMU complémentaire

Montant mensuel des prestations versées aux allocataires
des minima sociaux (en milliers d'euros)

Total des prestations versées
Au titre des minima sociaux
dont RMI, API, AAH
dont ASV, ASI, Veuvage
Autres prestations versées

2000 2001
22623 24 032
12 840 13 563
10 966 11643

1875 1920
9783 10 469

Sowrces : AVA, CAF, CRAM, DRTEFP, INSEE, MSA, ORGANIC

Code SAGE:S36FPROFIL

Voir documentation associée

Demandeurs d'emploi catégorie 1

(au 31/12)
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La part des ménages concernés au RP99 est de :
La part de la population concernée au RP99 est de :

CMU de Base
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La part de la population concernée au RP99 est de :

Evolution de la population couverte
par les minima sociaux
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PRECARITE « ALLOCATAIRES 2001

Département : Gard
Code géographique : 30

fiche profil

Répartition des allocataires selon

le minimum social pergu

Population sans doubles comptes 1999 :
Superficie (en km2):
Densité en 1999 (hab/km2 :

Nombre de communes :

623 125
5 853
106

353

Situation au 31/12/2001
Allscatsines Population
couverte
RMI 19 616 39 793
API 3 062 8 244
AAH 7 869 11 836
ASV ASI, veuvage 8727 10 696
Attention ; double compte

Répartition des allocataires de minima sociaux

Allocataires selon les minima sociaux

au 31/12/2001

RMI
50%

AP|
8%

Répartition des bénéficiaires de la CMU selon l'dge

selon I'age
Situation au 31/12/2001 Situation au 31/12/2001
Effectif Part(en%) CMU de base e plc;?rﬂzgntaim
Moins de 25 ans 1969 50| |Moins de 25 ans 614 3992
De 25 a 59 ans 28 979 74,0 |De 25a59ans 7130 31087
|60 ans et plus 8223 21,0] |60 ans et plus 1107 2 857
Répartition des allocataires de minima sociaux Répartition bénéficiaires de la CMU
selon la situation familiale selon la situation familiale
Situation au 31/12/2001 Situation au 31/12/2001
; : CMU
Effectif Part(en%) CMU de base complémenitaire
Couples sans enfant a charge 4 757 12,1 |Couples sans enfant a charge 363 1403
Couples avec enfant(s) a charge 4277 10,9] |Couples avec enfant(s) a charge 916 4 860
Familles monoparentales 8 485 21,7| |Familles monoparentales 1889 11 830
Hommes seuls 11 529 294| [Hommes seuls 3159 11 093
Femmes seules 10 123 25,8] [Femmes seules 2514 8 750

Répartition des chémeurs par tranche d'age

Situation au 31/12/2001

Effectif Part(en%)
Moins de 25 ans 6 131 17.9
De 25a49 ans 22 801 66,7
49 ans et plus 5231 15,3

Sowrce : AVA,CAF, CRAM, DRTEFP, INSEE, MSA, ORGANIC

Code SAGE:S36FPROFIL

Part des ménages bénéficiant de la CMU

60%
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Moins de 25 ans

Voir documentation associée

selon I'age de la pers. de référence

.

De 25 a 59 ans
B CMU de base BCMU complémentaire

=l
60 ans et plus

© INSEE




LES AIDES AU
LOGEMENT
DANS LE GARD

1) Les béenéficiaires

Nature de l'aide 2000
Allocation logement familiale (ALF) 18 226
Allocation logement sociale (ALS) 27 035
Aide personnalisée au logement (APL) 30 563

75 824

2001

18 416
rEA A
30 245
75938

Bénéficiaires des aides

en 2001 B Allocation
logement
familiale: (ALF)

Allocation
logement
sociale {ALS)

Aide
persannalisee
au logement
(APL)

36%

2) La répartition des allocataires par prestation

Par rapport a ’ensemble des allocataires (116 344)

Nature de ['aide 2001
Allocation logement familiale (ALF) 15,8
Allocation logement sociale (ALS) 23,4

Aide personnalisée au logement (APL) 26,0

Part des aides au logement par rapport aux allocataires : 65,3 %,

pour une moyenne régionale de 68 % et nationale de 58,7 %

3) Les montants

(en milliers d’euros)

Nature de l'aide 2001
Allocation logement familiale (ALF) 49 649 €
Allocation logement sociale (ALS) 48 879 €
Aide personnalisée au logement (APL} 68 479 €

167 007 €

Source : Caisse Nationale d'allocation Familiale

Montant des aides versées
en 2001

Allecation

logement

familiale (ALF)

i Allocation
logement
sociale (ALS)

. Aide
persennalisee
au logement
(APL)
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DEPARTEMENT DU GARD
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LEXIQUE

AAH ; allocation adulte handicapé

ADIL : association départementale pour l'information sur le logement
AL : allocation logement

ALF : allocation logement a caractére familial

ALG : association pour le logement dans le Gard

ALT : allocation logement temporaire

ALS : allocation logement sociale

ANAH : agence nationale pour 'amélioration de l'habitat
APA : allocation personnalisée a l'autonomie

API : allocation parent isolé

APL : aide personnalisée au logement

ASI : allocation supplémentaire d'invalidité

ASLL : accompagnement social lié au logement

ASV : allocation spéciale vieillesse

AVA : caisse d'assurance vieillesse des artisans

CADA : centre d'accueil pour demandeur dasile

CAF : caisse d'allocations familiales

CAVA : centre daide a la vie active

CCAS : centre communal d'action sociale

CDC : caisse des dépdts et consignations

CDH : conseil départemental de Uhabitat

CDI : conseil départemental d'insertion

CG : Conseil général

CHRS : centre d'hébergement et de réadaptation sociale
CIL : conférence intercommunale du logement

CIL : comité interprofessionnel pour le logement

CLI : commission locale d'insertion

CLIC : comité local d'information et de coordination
CMU : couverture maladie universelle

CNAB : Chambre nationale des administrateurs de biens
CRAM : caisse régionale d'assurance maladie

DDASS : direction départementale des affaires sanitaires et sociales
DDE : direction départementale de 'équipement

DDEAT : direction du développement économique et de laménagement du territoire (Conseil général)

DGDSS : direction générale du développement social et de la santé (Conseil général)



DRE : direction régionale de l'équipement

DRTEFP : direction régionale du travail, de l'emploi et de la formation professionnelle
FNAIM : fédération nationale des agents immobiliers et mandataires en vente des fonds de commerce
FNARS : fédération nationale des associations d'accueil et de réadaptation sociale
FSL : fonds de solidarité pour le logement

HLM : habitations a loyer modéré

INSEE : institut national des statistiques et des études économigues

LEU : logement d'extréme urgence

MDI : mission départementale d'insertion

MLI : mission locale dinsertion

MOUS : maitrise d’'ceuvre urbaine et sociale

MOUS LI : maitrise d'ceuvre urbaine et sociale/logement d'intégration

MSA : mutualité sociale agricole

ODELOS : observatoire de la demande en logement social

OPAH : opération programmeée d'amélioration de l'habitat

OPDHLM : office public départemental d'habitations & loyer modére

ORGANIC : caisse régionale d'assurance vieillesse des industriels et commercants
PAH : prime a l'amélioration de U'habitat

PALULOS : prime a l'amélioration des logements a usage locatif et a occupation sociale
PDI : plan départemental d'insertion

PDALPD : plan départemental d'action pour le logement des personnes défavorisées
PIJ : point information jeunesse

PLA-I : prét locatif aidé d'intégration

PLH : programme local de U'habitat

PLUS : prét locatif & usage social

PST : programme social thématique

RHI : résorption de Uhabitat indigne

RMI : revenu minimum d'insertion

RUC : revenu par unité de consommation

SCHS : service communal dhygiéne et de santé

SCOT : schéma de cohérence territoriale

SDAPL : section départementale des aides publiques au logement

SRU : solidarité, renouvellement urbain

UDAF : union départementale des associations familiales

URIOPSS : union régionale inter fédérale des organismes privés sanitaires et sociaux
VEUVAGE ; allocation de veuvage

ZUS : zone urbaine sensible
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Redaction : Equipe technique du plan

Secretariat du PDALPD assuré par :
Direction Departementale de [Equipement
89, rue Weber

30907 NIMES CEDEX

tel, 04 66 62 64 67

en liaison avec :
le Conseil géeneral du Gard

Rue Guillemette - 30000 NIMES
tel. 04 66 76 77 54
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