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Le nouveau 

compteur 

communicant 

Linky



Linky :  le  « go » du Gouvernement 

► Directives Européenne (2009) : 80 % de « compteurs c ommunicants » avant 2020

► La décision du gouvernement le 9 juillet 2013 

• Annonce par le Premier Ministre du lancement d’une première tranche de 3 millions de compteurs 

communicants d’ici fin 2016 et déploiement de 35 millions de compteurs communicants à terme

► Consultation publique de la CRE lancée le 30 avril 2014

• Dispositif régulatoire proposé spécifiquement pour Linky (délibération de Juillet 2015) 

► Loi sur la Transition Energétique (17 Aout 2015)

• L’installation des compteurs communicants permet de mieux maîtriser la consommation et de 

lutter contre la précarité énergétique.

Déclaration de la Ministre de l’Ecologie, du Développement durable et de l’Energie le 20 mai 2014:

“L’intérêt de Linky est qu’il met la maîtrise de l’énergie à portée de tous, les consommateurs deviennent citoyens

et acteurs de la transition énergétique en contrôlant leurs consommations”...

“Linky n’est qu’un maillon, mais un maillon indispensable”.
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Linky, les données clés du déploiement

DÉPLOIEMENT INDUSTRIEL

2015� 2021

6ANS

10 000 EMPLOIS 
DIRECTS, INDIRECTS 

OU INDUITS (5 000 
POUR LA POSE)

35
MILLIONS de COMPTEURS

600 000
CONCENTRATEURS

5 Mds5 Mds
MILLIARDS D’EUROS 

COURANTS 
D’INVESTISSEMENT D’ICI 2021

DONT 49%
DE COUT GLOBAL DE 

DEPLOIEMENT
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Clients Particuliers et Professionnels < 36 KVA

Pose en 30 min
Place pour place



Le saviez-vous ? 

Les entreprises 

sélectionnées par ERDF 

pour la pose du compteur 

sont toutes identifiées 

« Partenaire Linky » !

Les partenaires
Un projet mobilisateur pour les territoires, autour de l’emploi et de la formation

4

Un compteur qui s’appuie sur des partenaires et les bassins d’emplois locaux. 

•Les compteurs sont fabriqués dans des usines basées en France. 

•Jusqu’à 15 000 électriciens formés au sein de la filière professionnelle sur la durée du déploiement.



Linky, comment ça marche ?

► Linky n’est pas qu’un compteur, c’est aussi un 

système
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Linky : une innovation technologique gratuite 

au service des clients

► Relevé des consommations à distance

► Opérations à distance : mises en service, résiliations, adaptations tarifaires, ( en moins de 24 h )

► Suivi des consommations sur Portail Internet sécurisé, visualisation de la courbe de charge

► Offres fournisseurs diversifiées

► Réseau intelligent : rapidité dépannage,  intégration ENR, bornes de recharges

Horloge intégrée
pour gérer les changements

de tarif

Logiciel évolué
intégré au compteur

Modem CPL
qui rend le compteur 

communicant

Contacts virtuel
pour permettre le pilotage des 

équipements  de la maison

Cryptage
un système sécurisé

Espace module radio
permet de connecter un module radio (ERL)
pour piloter des équipements de la maison

Hors périmètre ERDF

Compteur bleu 

électronique

(1992)

Le nouveau compteur 

communicant Linky

Interrupteur  (« breaker »)
organe de commande
intégré au compteur

6 |   ERDF 16/03/2016



Avec Linky, un accès simple, gratuit et 

pédagogique aux données de consommation

► Mettre à disposition des clients des données sur leu r consommation pour mieux la maîtriser

• Un accès simple, sécurisé et pédagogique sur l’espace clients d’ERDF (erdf.fr/linky)

• La courbe de charge : une représentation graphique de la consommation. 

• A  la demande du client  (recueil du consentement),

• Visualisation des données de consommation (mensuelles, hebdomadaires, journalières, horaires),

• Comparaison avec des foyers similaires ; Alertes en cas de surconsommation,

• Selon les recommandations de la CNIL, la courbe de charge ne peut être inférieure à 10 mn ; 

Protection des données personnelles par un dispositif de cryptage.
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La protection des donnés personnelles

et la cybersécurité

► ERDF est soumise à une obligation 

de protection des informations 

commercialement sensibles qu’elle 

gère dans le cadre de ses missions 

et se doit de protéger les données 

personnelles de ses clients

► Le Système Linky est hautement 

sécurisé et conforme au référentiel 

de sécurité certifié par l’Agence 

Nationale de Sécurité des Systèmes 

d’Information (ANSSI). Les données 

sont cryptées.
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Les niveaux d ’émission

► Le compteur LINKY respecte les normes sanitaires 

européennes et françaises,

► Le compteur LINKY n’utilise pas de radiofréquences pour 

communiquer,

► Le signal passe par le réseau électrique en CPL ( Courant 

Porteurs en Ligne de faible fréquence (< 100 kHz ) et de 

faible tension (<1 V),

► Le compteur utilise une très faible puissance : 1 W (contre 

1,2 W pour les anciens compteurs. A titre de comparaison : 

une TV = 200 W),

► Ne communique qu’environ 1 minute par jour.
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Les niveaux d’émission
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Rayons X

4G

Visible

CPL

GSM

Exposition quotidienne : quelques heures par jour

Fréquence : 1 milliard de fois plus élevé que LINKY

Emission quotidienne : Moins d’une heure par jour

Fréquence :  40 000 fois plus élevé que LINKY

Emission quotidienne : Plusieurs heures par jour

Fréquence : 35 000 fois fois plus élevé que LINKY

Emission quotidienne : Plusieurs heures par jour

Fréquence : 14 000 fois plus élevé que LINKY

Emission maximale : 1 mn par jour (entre minuit et 6 h du 

matin) Fréquence : entre 63 et 74 KHZ 

Seuil du rayonnement ionisant*

* Seuil à partir duquel le rayonnement est assez 

fort  pour impacter l’ADN

Les fréquences des ondes du courant porteur en 

ligne (CPL) sont 10 milliards de fois plus faibles 

que ce seuil de rayonnement ionisant   

* Seuil à partir duquel le rayonnement est assez 

fort  pour impacter l’ADN

Les fréquences des ondes du courant porteur en 

ligne (CPL) sont 10 milliards de fois plus faibles 

que ce seuil de rayonnement ionisant   

Fréquence Hz

10 
3

10 
9

10
12

10
14

10
21

WIFI
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Linky : 0,1 V/m à 20 cm



Pour aller plus loin …

• N° Spécial LINKY : 0800 054 659 

service d’appel gratuit

Du lundi au vendredi de 8h à 19H

• Site : erdf.fr  

planning de déploiement par commune 
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► MERCI DE VOTRE ATTENTION
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PLAN DE SAUVEGARDE

GALERIE RICHARD WAGNER À NÎMES



Source: Géoportail.

La Galerie Richard Wagner:



4 Grandes copropriétés

4 petites 
copropriétés

La Galerie Richard Wagner:

Source: Etude de domanialité – 2011 Ville de Nîmes

Les grandes 
copropriétés

Les petites 
copropriétés



CONCLUSION DES ÉTUDES DE 2007 ET 2013



CONCLUSIONS DE L’ÉTUDE PRÉ-OPÉRATIONNELLE DE 2007
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o Départ des propriétaires 

occupants 
� transformation progressive 

en un parc privé locatif, 

social de fait. 

Les 4 grandes copropriétés:

o Dysfonctionnement urbain + dégradation 
physique des bâtiments � dévalorisation



CONCLUSIONS DE L’ÉTUDE PRÉ-OPÉRATIONNELLE DE 2007
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o Une majorité de commerces et de locataires très 

modestes.

Les 4 petites copropriétés:

o Des espaces 

fragmentés et enclavés 

qui favorisent l’utilisation 

déviante de l’espace 

public.

o Une gestion très difficile.



CONCLUSIONS DE L’ÉTUDE PRÉ-OPÉRATIONNELLE DE 2007
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Des conclusions communes aux 8 
copropriétés:

� Précarité sociale grandissante,

� Décrochage du marché immobilier,

� Sentiment d’insécurité grandissant,

� Mauvaise situation financière des syndicats des 

copropriétaires,

� Dégradation des bâtiments.

� Il ne peut y avoir qu’un traitement global.

� Les situations des copropriétés 

sont interdépendantes.



CONCLUSION DE L’ÉTUDE PRÉ OPÉRATIONNELLE DE 2013
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Pour sortir de cette spirale de dégradation:

Traiter massivement et de manière coordonnée 

l’ensemble immobilier,

�Accompagner socialement les copropriétaires,

�Rétablir les espaces publics dans leur vocation,

�Assainir les situations juridiques et financières.

Proposition d’un Plan de Sauvegarde



2015/2016 - MISSION DE RÉDACTION DU PLAN DE SAUVEGARDE



LA PROCÉDURE DE PLAN DE SAUVEGARDE: QUID?

� Procédure codifiée, initiée par le Maire mais piloté 
par le Préfet,

� Cadre privilégié d’une intervention publique lourde 
sur les ensembles immobiliers les plus dégradés.

� Démarche incitative, globale et partenariale:
� Redresser la situation économique et juridique des 

copropriétés,
� Remettre à niveau les équipements communs et réaliser 

d’importants travaux de réhabilitation,
� Au final: rétablir un fonctionnement de droit 

commun.

� Convention de Plan de Sauvegarde:
� Hiérarchise, coordonne et programme les actions, pour 

une durée de 5 ans.
� Engage les partenaires signataires: financement, 

moyens humains…
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LES GRANDES ÉTAPES DE LA MISSION D'ÉLABORATION DU PLAN DE SAUVEGARDE

Phase 1 

Approfondissement des diagnostics

Phase 2

Scenarii 
d’intervention

Phase 3

Rédaction de 
la convention 

de Plan de 
Sauvegarde

Restitution 
du diagnostic

Restitution 
de la 

proposition de 
dispositif 

Juillet 2015
Mai 2016 Octobre 

2016
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MISSION D’ÉLABORATION DU PLAN DE SAUVEGARDE

Phase 1: Approfondissement du diagnostic

o Bilan Fonctionnement, Organisation et 
Gestion des copropriétés, notamment en vue 

des démolitions.

o Enquête sociale exhaustive auprès des 
habitants afin de connaitre les différents 

profils de résidants.

o Diagnostic Technique à jour des bâtiments 
et des équipements communs et expertise 

des installations de chauffage (SERGIE)

Restitution Phase 1:   Juillet 2015,
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SYNTHESE

• Les documents fondateurs des copropriétés à remettre en 
ordre,

• Des instances de copropriétés à soutenir dans leurs actions 
quotidiennes,

• Maintenir les prestations et le niveau d’entretien actuel,
• Redresser impérativement les situations financières.

� Réaliser rapidement des travaux d’urgence,
� S’engager ensuite dans des travaux d’amélioration

valorisants.

DES HABITANTS PRÉCAIRES À SOUTENIR

� Aider les ménages les plus précaires, (accès au droit
commun)

� Solvabiliser et maintenir les propriétaires occupants,
� Réduire les taux de rotation,
� Accompagner les relogements à Angloros

DES IMMEUBLES DE BONNE QUALITÉ QU’IL FAUT ENTRETENIR…ET

AMÉLIORER

DES BASES ÉCONOMIQUES ET JURIDIQUES A CONSOLIDER



MISSION D’ÉLABORATION DU PLAN DE SAUVEGARDE
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Phase 2: Scénarii d’intervention

o Identification des axes d’intervention

o Mise en place a minima de 4 commissions 
thématiques:

Septembre 2015 et Novembre 2015

• Action sociale,

• Administration des copropriétés,

• Technique,

• Gestion et rénovation urbaine.

Restitution Phase 2 :   Mai 2016,



MISSION D’ÉLABORATION DU PLAN DE SAUVEGARDE
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Phase 3: Approfondissement des scénarii et 
rédaction du Plan de Sauvegarde

o Scénarii d’intervention: réhabilitation, 

redressement économique, accompagnement 

social,

o Rédaction du Plan de Sauvegarde: 

financement, pilotage, animation, 

communication…

Rédaction de la convention : Octobre 2016


